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 بسم الله الرحمن الرحيم

 ...  الزملاء الاعزاء

ذ تعّننا الون ،ننا الاننن  ت مك فحننا الاسنن لا والاح ينن ا الون ،ننا م نن    اولوينن ان مننن 

 نكلاننا والا  نن 
 
واعنن لاا الامننواا وا انن ذ الا ننراءات  ر نج عننا مننن ا  انن ي الاح ينن ا لاح نن 

 ال  نونيا بحق المخ لاين.

 مننننن ن نننن  لا
 
 بنننن لار ب عنننناالا الا حنننن لاذ لاننننية الاولويننننا  الرن بننننا اة ليننننا،ننننوان والاراكنننن 

انظمنننا  صنننميم رشننن لاذ للماسسننن ت اة كومينننا للمسننن عاا ع ننن  ال ا ننني  و ستلاليننن  ا

 .معلوم  يا ونواعا السلوك اةهني لل ا والون ،ا من الاح ي ا

مننننن عنننن مين مننننن ال حنننن  وال   نننن ي  رنهننننيا الننننالي  هننننو ن نننن   عمنننن  اسنننن مر لا  نننن و 

وال حلينننن  لمخ لنننن  اة نننن سي اة ا، ننننا وسي سنننن ت اة ننننا مننننن الاح ينننن ا وشنننن   ت الاسنننن لا 

وسنننننعي   نننننار الامكننننن ن ل حويننننن  اضننننن   ع نننن  اةسننننن ول النننننو  ي والنننناو    واةم رسنننن ت ال

 .ن  ئج  جرب    ولاراس    ف  هيا المج ا ا   نص ئح وارش لاات عمليا ن بلا لل   يق

ا نن  اةسنن ول الننيذ ن مننح ماسسنن     اة كوميننا صنن   منن  بوسننع   ان  ان نن  معمنن 

،انننن  نننننا الاح ينننن ا والاسنننن لا واذ  صننننري  مننننن ال ننننارا والامك نيننننا للونننننوي بو نننن الينننن  

 .ب لاا فيا والنزاها ف  الاارا اة ا الع م

 والله و   ال وفيق.

 

 

 د. صلاح نوري خلف 

 وكالة رئيس ديوان الرقابة المالية الاتحادي

 2019/  كانون الاول  /

 بغداد 
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 اة اما
سواء ك نت  ماسس ت بأ ملا  ان ي ر    اةك ااا ألات عملي ت الاح ي ا وش   ت الاس لا 

 عن خس ئر ه ئلا و ك اه ضمن ال   ع الع م أو اةخ ص 
 
 ك لي    يرا ن يجا   حملا   فضلا

  ك  ذلك  للمس ءلاال  نونيا وتعرض موظاي    اة  ل  ت
ّ
ا لال  ا رلاولا فع  واسعا وغ ضول

عام و  حي ا ح لات الاح ي ا وش   ت الاس لا اةجماور وأص  ب اةصل ا م  ل ين ب  ا ذ مون  

 عا .ال س مح م

ا ت اة كوميا ف  رسم سي ست   لي ام العون للج هيا الالي  ، تيومن هيا اة  لق 

من خلاا ب  ء ث  فا ماسس  يا وخلق وع  ك ف   ا  للون ،ا من الاح ي ا وش   ت الاس لاوخ  

وضع   ييم او   لاراسا اهم المخ  ر التي نا ت الا   لال الالاارا العلي  واةوظاين  مرحلا او   و

  المخ  ر باك   لك حلي  ن لاق الاس سيا ف  عمليا لا اةجاا اة كوميا ل كون ن  ا ا
ُ
ا ثر عم  

وضع سي سا لل ا من الاح ي ا وش   ت الاس لا لع م  مام  وهيا ال  ييم سيكون   وانعيا و

 واص  ب اةص ةح ع   حا سواء.وظاين كوسيلا  ا  ب و واص  مع اة

 م التر يز ع   بي ن اس ليب الكا  والابلاغ عن السلو ي ت التي نا  وف  مرحلا ث نيا

الاس ليب و   س        وذ ع   اح ي ا او ش  ا فس لا مع وضع مع ،ير ل ي س مال ف عليا هية

 .مع اةس جاات

نا وب  ء ال   فا اةاسس  يا وش   ت الاس لا ولضم ن ان سي سا اة ا من الاح ي ا 

   ت الاس لا اةك ااا و يايا  بي ن آلي ت الاس ج با ة  لات الاح ي ا وشح  ت اهافا  لابا من 

 . ف  مرحلا ث ل ا الا راء العلاج  اة  سب ا، حا

 بينتع ون و نسيق ع   مس ول ع ا ار ا اس س   لب بان مراح     يق الالي   

وش  ا  اح ي االسلو ي ت غير اة  ولا التي    وذ ع   ل ع م  مع ف  ان يالالاارا العلي  واةوظا

 .الم  م  ال عرض لا  وا  فس لا
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ع مجموعنننا منننن ضننن  ننم اعننناالا هنننيا النننالي  الارشننن لاذ ةسننن عاا اةجاننن ت اة كومينننا ع ننن  و 

ل اننننك  بمجموعاننننن    واة ننننا مننننن ونوعانننن  وشنننن   ت الاسنننن لا الاح ينننن ا لل ننننا منننننال نننناابير 

وي ناي هنيا  ا ن م ظومنا اة و منا اةاسسنيمن  زء ه م  ب  ه   لك اةجا ت  ج سي سا

 -:الالي  ا  

 

 

 الهدف من الدليل

 

1 

 موحــــــد لـــــلـاداراتتـــــوـفير 
 
العليــــــا بالجهــــــات الحكوميــــــة يـــــــتم  مرجعــــــا

 حــــالات اعتمــــادد عنــــد وضــــع الاجـرـــاءات والتــــدابير للحــــد مــــن وقـوـــ 

, والاجـرـــاءات امــــ, والكشــــف عــــن وقوعهالفســــادشــــبهات و الاحتيــــال

 .ذلك التي ينبغي اتخاذها في حال

 

 

.  

 الاحتيــــالدعــــم ومســــاندة الجهــــات الحكوميــــة فــــي تقيــــيم وادارة مخــــاطر 

فاعلية نظم ات تلك الجهات ويؤمن بما يعزز قدر  ،بكافة صورد والفساد

الرقابــــــة الداخليــــــة عوــــــي نحــــوــ مــــــنظم واســــــ با ي فــــــي تحديــــــد الانشــــــطة 

 .عمل احتيالي اينجم عنهقد ي توالعمليات ذات الخطر العالي ال

 

.  

 الاحتيــــال للحـــد مــــنمســـاعدة الجهــــات الحكوميـــة عوــــي وضـــع سياســــة 

ي ـتتضـمن الشرــوا والمتطلبـات واجرـاءات الرقابـة التــ وشـبهات الفسـاد

 3 .همامن شانها ان تسهم في الحد من

 

2 
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 بنننننا،وان الرن بنننننا اة لينننننا  مننننن اةاننننن م الم ورينننننا للجانننن   الاع ننننن  للرن بنننننا
 
ممنننن لا

ز ن ر ين ب ع  ن رة ،من رس وظيا ن  ب ل ي بنا عنن اةنوا ن  الا ح لاذ ف   ماورينا العنراق

ي نا لعملننن  ع ننن  اسننن س ما نننيننن انننولاة للمح فظنننا ع ننن  اةننن ا العننن م وخلنننق نيمنننا ح ي 

الإلاارا ولانيننننق بمنننن  ،اهنننن ي فنننن  ن  ،ننننا اة نننن ي ا نننن   ح يننننق م نننن لا  اة و مننننا الرشننننياا 

وتعنز  اةسن ئلا الانا فيا تعكن  زا مامنا نللامواا الع ما و كون بم  بنا ر ين الاعّ لا

 .  اةخ ضعا لرن ب اة كوميا ف  اةجا ت

موا  ا ال و ا ت ا   هيا الا،وان  سع   لق و  ءت فكرا الالي  من م

الاح ي ا  واة ا منالع ما ع   اةس ول الو  ي والاو   الراميا ا   تعزيز النزاها 

والاس لا وعك  هية ال و ا ت ف  آلي ت عمل  اةم هجا وخ    الاسترا يجيا 

الااي الاسترا يج  الاوا )تعزيز م  لا  النزاها  حي   م وضع( 2018-2022)

 .والاا فيا(

 

 فكرة الدليل

 

 عنننن وضنننع ماننن روع ل  اينننية ومعننن ،ير 
 
يننني اةاننن روع والاوات ل ينن س منننال ال  نننام الم نننر  فننن    ا فضننلا

استرش لاذ لل ا من الاح ي ا وش   ت الاس لا فن   لالي ) صي غاواحا هية اةا روع  التي تعك  هيا الااي 

 اة كوميناي تعنز  ننارات اةجان ت نبم  بنا ا ن ر ، ضنمن مجموعنا منن الا نراءات ال ن اةجا ت اة كوميا( ليكون 

  ب ناي  رسنيا السنلوك اةاس ن ي ال نويم امن  وال ع من  معمنورصا ونوعا وش   ت الاس لا لل ا من الاح ي ا

 كون ليواةس اام 
 
   زءا

 
 .اةجا ت  لك ف  الاس لا بمك فحا اةخ صا اة و ما م ظوما ف  ه م 

سنننبي  وضننع لاليننن  موا ننب لل  نننورات واةسنن جاات فننن  مجنن ا اة نننا مننن الاح يننن ا والاسنن لا  نننم وفنن  

 فنن  هنيا المجنن ا و
 
   يننرا

 
رشنن لاات والالننا لاعنن ،ير  وااةالا نلاع ع نن   جنن رب عا،نناا لناوا ن عننت شننو  

و انننا لل   ينننق فننن  ال  ننن ع العننن م ولاراسنننا و حليننن  مضننن مي    لل وصننن  ا ننن  منننال ملائمننننا اةعمننن  ال

  -   ي ا  ع   بيئا ال   ع الع م ف  العراق  ومن اهم هية اةص لار :

 .2002 سنةادلة ارشادية لمكافحة الاحتيال في دول الكومنويلث الصادرة -

 .2010 سنة ن مجلس معايير استراليا(  مكافحة الاحتيال والفساد، الصادر عAS 8001معيار )-

دليــــــــل الممارســــــــات الجيــــــــدة الصــــــــادر عــــــــن المعهــــــــد القــــــــانوني للمحاســــــــبين  –ادارة مخــــــــاطر الاحتيــــــــال -

 .2009سنة  الادارييين

العليــــا  الدوليــــة للاجهزـــةنظمـــة عـــن الم الصــــادر  ،الفســـاد لمكافحــــة المؤسســـ ي العمـــل إطــــار رقابـــةدليـــل -

 . 2017سنة  (الانتوسايللرقابة المالية والمحاسبة )

ديوـان المحاســبة فـي دولــة الامـارات العر يــة ل الممارسـات فــي مكافحـة الاحتيــال الصـادر عــن دليـل افضــ-

 .2013المتحدة الصادر سنة 

دليــــل الاسوســــاي الرقــــااي حــوــل الاحتيــــال والفســــاد الصــــادر عــــن المنظمــــة الاســــيوية للاجهـزـــة العليــــا -

 للرقابة المالية والمحاسبة. 
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  مجلننن  النننو ير و يننن  الم ننن ف   الو يرمسننناو   اة و منننا فننن  اةجاننن ت اة كومينننا )الالاارا العليننن  و  .1

 ( .اةا،ر الع مالإلاارا  

او أذ تاكي  مم ث  ضمن الايك    (الارك ت الع ما)ةج ا ال انيق اة ب  ا عن مجل  الالاارا ف    .2

سي سنا اة نا منن ال  ظيمي للجاا اة كوميا واليذ ، و   ماما الإشراي ع   عمليا وضع و  ايي 

  والاسننن لا   واسنن لام ومرا عنننا   نن رير سننير عمننن    نن ر مك فحنننا الاح ينن اوشنن   ت الاسننن لا الاح ينن ا

 .م وأ،ا ح لات  ش   ة بونوعا

وي ولنننون اةسننناوليا عنننن تونننجيع السنننلوك ا خلا ننن   و حا،نننا  نسننن مومننناراء الا اةننناراء ال  ايننني،ون  .3

الاسنترا يجي ت اةع مناا لل نا     ينق ف علينا منال  ومران نا  والاس لا المخ  ر الم  ملا للاح ي ا

 .باأن   ال   رير رفعاعاالا و و  الااخليا الرن با وضواب  والاس لا الاح ي امن 

اخ ينننن رهم مننننن ما لنننن  الاخ ص صنننن ت والانسنننن م ذات وينننن م  والاسنننن لا مك فحننننا الاح ينننن ا ووظانننن م .4

 لغننننننرض الإضنننننن لاع ب ةسنننننناولي ت اليوميننننننا ةانننننن م مك فحننننننا الاح ينننننن ا الصننننننلا فنننننن  اةجاننننننا اة كوميننننننا

 .والاس لا

 -:موظاي اةجاا اة كوميا فيم  ، علق بنن  .5

 اة   نننننننننننننازامام ب واعنننننننننننننا السنننننننننننننلوك نمنننننننننننننال ال ننننننننننننن  -

 والسي س ت ا خرل ذات الصلا.

فانننننننم الضنننننننواب  الرن بينننننننا والإ نننننننراءات اة صنننننننلا  -

 .ب   زامنبمج لات عملام والال 

 بلاغ اةا،ر اة  شر أو موظ  مك فحنا الاح ين ا  -

فننننن  اةجانننننا اة كومينننننا عنننننن أ،نننننا ح لنننننا منننننن حننننن لات 

 .او الاس لا الاح ي االاش   ة بونوع 

 

 

 الجهات المسؤولة عن تطبيق الدليل الاسترشادي 
 

  

 مسؤولي الحوكمة 

 لجنة التدقيق

  ومدراء الاقسام المدراء التنفيذيون 

 موظف مكافحة الاحتيال

 موظفي الجهة الحكومية
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   ليل كيفية قراءة الد

 -:اجزاء اساسية خمسةيتضمن الدليل   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اةلاحق

الون ،ننا مننن الاح ينن ا وشنن   ت الاسنن لا  

من خنلاا ب ن ء ث  فنا ماسسن  يا وخلنق 

الالاارا العليننننن   وعمننننن    ينننننيم وعنننن  لنننننال 

 او   لمخ  ر الاح ي ا وش   ت الاس لا

الاس ج با ة  لات الاح ي ليا وش   ت 

الاسنننن لا اةك انننناا وا انننن ذ الا ننننراءات 

 اال ص يحي

مناخ  ل عرين  الاح ين ا وماانوم 

الاسننننننننننننننننننننن لا وصنننننننننننننننننننننورهم  واة ننننننننننننننننننننن لا  

اةخمسنننننننا الاس سنننننننيا للسنننننننلو ي ت 

الاح ي ليننا وشننن   ت الاسنن لا وآلينننا 

   ييم المخ  ر

الكاننننننن  والابنننننننلاغ عنننننننن الاح يننننننن ا وشنننننننن   ت 

الاسنننن لا مننننن خننننلاا  حا،ننننا سنننن   الكاننننن  

عننننن سنننننلو ي ت الاح ينننن ا وشننننن   ت الاسننننن لا 

وآلينننننننننننننننننا الابنننننننننننننننننلاغ ع  منننننننننننننننننن  و ياينننننننننننننننننا   يننننننننننننننننننيم 

 الالاع ءات اة لغا

 الجزء الثاني الجزء الاول 

 الجزء الخامس الجزء الرابع الثالث الجزء
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ال لاثننا التنني  ليننن    لا نننزاءيا التنني سنن كون محننن   حلينن  و اصنني  ل،ر ننز هننيا اةجننزء ع ننن  عننرض للمانن هيم الاس سننن 

و  ينننيم ما  رهمننن  فننن  الا نننرات الار عننننا حيننن  سننني م ال عنننرض ةاانننوم الاح يننن ا والاسننن لا  وصنننورهم  وم  لا  مننن  الاس سنننيا 

 -الا يا: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ويمكن ان  كون اة اعا اةك س ا م  لغ م ليا  او نا   خي اشك لا اخرل ك لاصوا  او اةعلومن ت او ا،نا 

ان وا    ع   صورا من صور اةخااع اة عما لل صوا ع   مص ةح اخرل  غير ان ال  سم اةاترك بي    هو 

مزا،  م ليا غير ن نونيا  ونا ، وم ب  شخص او ا ثر من الاارا او موظاي اةجاا اة كوميا او غيرهم بحين  

 ف  حاوث خس را م ليا ل
 
 ةجاا. لك ا،ر ب اثرا

 

 
 : مدخل تعريفي  الجزء الاول          

3 2 1 

  مبادئ الاحتيال

 الفساد شبهات و 

  الاحتيال مفهوم

 والفساد

4 

 ل الاحتياصور 

 والفساد

  الاحتيال تقييم مخاطر 

 وشبهات الفساد 

1 

  والفساد الاحتيال مفهوم

يعنننري الاح يننن ا ب ننننن  ل سننن ااام اةخنننااع او ا،ننننا وسننن ئ  اخنننرل لل صننننوا 

 ع   م اعا لاون و   حقل

ال  ك الاو   ب ن  سوء اس غلاا السل  ت الع ما    ا عرفام  الاس لا ف

 ل ح يق ارب ح شخصيا او ل ح يق ف ئاا لمجموعا مع يا.
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2 

ر    اةننننننوشنننننن   ت الاسنننننن لا ر الاح ينننننن ا ا نننننن  ك فننننننا اشننننننك ا الاح ينننننن ا نياننننننير تع ينننننن

بمننننوظاي اةجاننننا اة كوميننننا اث نننن ء الااء مانننن مام لاسننننيم  فنننن  مجنننن لات العمنننن  ذات 

المخنن  ر الع ليننا )الا ثننر عرضننا للاح ينن ا( م نن  )الاارا الاصننوا  الاارا المخننزون  

العوائنننننننا  الروا نننننننب  الاارا و  ايننننننني الع نننننننولا بك فننننننننا الا،نننننننرالاات وال  نننننننا  اسننننننن لام 

ل ع مننن  منننع اةعلومننن ت الا منننا انواعاننن  سنننواء ع نننولا الانننراء ام ع نننولا اةخامنننا  ا

 بمجاننزذ ال ضننن مع وم ننامي اةخننام ت او اذ شنننخص 
 
 ..اةنن،(   منن  ،نننر    ا،ضنن 

  .مكن ان  رب   صلا ب لك اةجاا،اخر 
 

  -:الشائعة وشبهات الفساد صور الاحتيال اهموادناد 
 

 والفساد الاحتيال صور 

 

 أصول وممتلكات الجهة الحكومية بشكل متعمد. أو إساءة إستخدام الاختلاس •

 التلاعب في الحسابات أو إعداد بيانات كاذبة للحصول عوي منفعة.  •

أو قبول هدايا أو منافع أخرى، بهدف التأثير  مبالغ مالية كعمولات او رشاوى  قبول واستلام  •

 القرار أو للحصول عوي منفعة شخصية. في عملية إتخاذ 

 .تخدام او امتلاك الوثائق المزورةاس •

 إساءة استخدام اسم أو سلطة الجهة الحكومية للحصول عوي منفعة شخصية. •

 إتلاف سجلات الجهة الحكومية أو حذفها أو استخدامها بشكل غير ملائم.   •

 تنفيذ السياسات المحاسبية المتبعة.  سوء  •

 الإفصاح غير المصرح به عن المعلومات التي تم الاطلا  عليها اثناء اداء العمل.  •

 الادلاء بالمعلومات الكاذبة او المضللة او الامتنا  عن توفير المعلومات الصحيحة. •

عقود  سوء ادارة عملية احالة العقود وعدم الالتزام بالضوابط الخاصة بابرام ال •

 الحكومية وتنفيذها.  

 اي عمل اخر قد ينطوي عوي حالة احتيال. •
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3 

 وشبهات الفساد مبادئ الاحتيال

 1المبدأ 

 هناك احتيال
 
 وشبهة فساد دائما

  ةنننن  ه نننن ك فرصننننا موا يننننا ومك سننننب ،  لننننع اةننننوظاين ا نننن   ح ي انننن  سننننيكون 

 .والاس لا ح فز لار ك ب الاح ي الاائم  ه  ك 

 2المبدأ 

 ماهو اول خطوة للتخلص منه والفساد البحث عن الاحتيال

 ذا لننننننم  جننننننا الاح ينننننن ا فننننننلا ،مك نننننننك مح رب نننننن   هننننننيا ،  لننننننب   ننننننوير اة ظنننننننور 

 بنننن  السننننع   امنننن وعننننام الان ظنننن ر ة ننننين ونوع وشنننن   ت الاسنننن لا للاح ينننن ا
 
فعننننلا

 . م لل ح  ع  

 3المبدأ 

 لا يوجد حل من جانب واحد

 مسؤولية جماعيةوالفساد  فمكافحة الاحتيال 

ح ننن     ننن  اسنننن ج با كلينننا وفنننق خ ننننوات   وشننن   ت الاسنننن لا مع ةجنننا الاح يننن ا

 ماروسننا بننناء
 
  ا

 
بمرحلنننا اةع ةجنننا وا النننا  منننن مرحلنننا الون ،نننا والكاننن  وانت ننن ءا

 ،  لننب  وذلننك  ر ضننرلا
 
 وتع وننن 

 
بننين الاارات وانسنن م اةجاننا ب لضننرورا  نسنني  

 بروح الاريق.والعم  اة كوميا 

 4المبدأ 

 انيتغير والفساد الاحتيال

 باستمرار

 م ومم رسننننننننننننن ت  والاسنننننننننننن لا الاح ينننننننننننن ا

را ينننننننننننننالمخ لانننننننننننا    ننننننننننننور بسننننننننننننرعا   

 ص ح   ليا،ا اذا  م و رق موا ات 

،  لب  مم هيا ال  ور    وا بلم 

ان  كون اةجاا اة كوميا ع ن  ننار 

 ر نتغييننننننبحينننننن  اةسنننننناوليا عنننننن ا مننننننن 

نهجانننن  ب سنننن مرار لل ع مننننن  مننننع هنننننية 

 ال  ورات.

 5المبدأ 

لية عاالوقاية هي الطريقة الأكثر ف

 والفساد للاحتيالللتصدي 

ع نننن  اةجاننننا اة كوميننننا ان  اعنننن  منننن  

اةغري ت الارص وبوسعا  لإ الا ك  

لل صنننننري  اةنننننوظاينالتننننني ننننننا  نننننافع 

ب ري ننننننا غينننننننر مانننننننروعا )الون ،نننننننا(  

ز ع نننننن  الون ،نننننا لنننننني  ف نننننن  نوالتر يننننن

لينننننا ولكننننننن ب ة  رنننننننا ع ر فن ن ننننن  أ  نننننن

   نننن   كلاننننا 
 
فنننن ن  كلات نننن  اننننن  ني سنننن 

 ال ننن  ج عنننن السنننلوك صنننلاح الضنننرر 

بعنننننننننننننننا وشننننننننننننننن  ا الاسننننننننننننننن لا الاح يننننننننننننننن    

 .م حاوث 
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 منل ا ننننناةص  بننحننننننننننوأصمن ا نننن  حمننن ،ا النننجاا الننننحكوميا ناننننسا  

مننن ظم ا نننراء   ينننيم علي ننن   ن غننن   ،وشننن   ت الاسننن لا  الاح يننن  السنننلوك 

نننننننن  بمنننننننن  ،   سننننننننب مننننننننع   جمانننننننن  واهنننننننناافا  والاسنننننننن لا لمخنننننننن  ر الاح ينننننننن ا  باننننننننك  لاورذ مصننننننننمم خصيص 

 حا،ننننننا المخنننننن  ر )ي  وا اانننننن  فننننن  بيئننننننا العمنننننن  ويجنننننب أن ياننننننم  ال  يننننننيم ع ننننن  ا ن نال نننننن  اتوال ع ينننننا

ت   ووعننز  ث نننا  لانن (  بمننن  ،ننامن حم ،ننا ك فينننا لامانن   والاسنن ج با ت ننن و  يننيم اهميحنناوث     واح م ليننا 

لإلاارا ماننننن  ر  يئنننننا اسننننن   نيات يئنننننا باصننننن  ب اةصنننننل ا واة عننننن ملين معاننننن   وهنننننيا ،  لنننننب ب لضنننننرورا 

 ةو   ع نحو ف ع   الاح ي ا
 
 -  ،  :ف  
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 وشبهات الفساد تقييم مخاطر الاحتيالآلية 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 الخطوة الاولي

كجزء   وشبهات الفساد لإدارة مخاطر الاحتيال  منهجوضع  

 عن وضع    الحكومية  من هيكل حوكمة الجهة
 
سياسة  فضلا

ــة  ــمن توجهــــاتمكتو ـ ــق بــــ دارة  تتضـ ــا فيمــــا يتعلـ الإدارة العليـ

 .والفساد مخاطر الاحتيال

 

 الخطوة الثانية 

ــــراء ــــال اجـ ــــاطر الاحتيـ ــــيم لمخـ ــــاد تقيـ ــكل دوري  والفسـ ــ بشـ

ووضــع الخطــط حداث المحتمل التعرض لهــا الا تحديد و 

 .من اثارهما ا او التخفيفممواجهته الكفيلة ب

 الخطوة الثالثة 

ــــع  ــدابير وضـ ــ ــداث  تـ ــ ــب الأحـ ــ ــــة لتجنـ الوقايـ

ــال ــ ــ ــ ـــــر الاحتيـ ــ ــ ــة لخطـ ــ ــ ــ ـــــاد المحتملـ ــ ــ ، والفسـ

ا
 
 .حيثما كان ذلك ممكن

 الخطوة الرابعة

ــــال  ــــداث الاحتيـــ ــــن أحــ ــــات للكشــــــف عـــ ــــع تقنيـــ وضــ

ــــاد  ــ ــ ــ ــ ــــدابيروالفســ ــ ــ ــ ــ ــــل التــ ــ ــ ــ ــ ـــدما تفشــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة  عنـ ــ ــ ــ ــ الوقائيــ

 ة.قوسبمخاطر غير مالموضوعة او عند ظهور 

 الخطوة الخامسة

عـــــــن نتـــــــائ  تقيـــــــيم مخـــــــاطر إعـــــــداد التقـــــــارير 

، ويجـــب وقوعهمــا حتمــلالاحتيــال والفســاد الم

و  اتخــــــــــاذ اســــــــــتخدام نهــــــــــج منســــــــــق للتحقــــــــــق 

الإجرــاءات التصــحيحية للمســاعدة فــي ضــمان 

 .ينناسبوالتوقيت المبالكيفية  تهمامعالج
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ولعنن  مننن   لامنن لا أ ننا اة  نن   مننن اث رهمنن   لينن  للا خنن  النناف ع ا و  وشنن   ت الاسنن لاالاح ينن ا مننن ر الون ،ننا نتع  نن 

ننزاها  و  ينننيم مانن  ر التنني  حنني  ب ماننن ا  اهننم ع  صننر الون ،ننا ارسننن ء و رسننيا ث  فننا ماسسنن  يا  ر نننز ع نن  نننيم ال ن

هنننن  حنننن  بح  ننننا ا نننن  ا انننن ذ فنننن  ضننننوء ن نننن ئج ال  يننننيم سنننن  مكن اةجاننننا اة كوميننننا مننننن معرفننننا وضننننعا  اة نننن    و اةجاننننا  و

ام ان   ا    ت ذلك ويمكن ان   اا بمراحن  ا ثنر   موالون ،ا م   والاس لا خ وات لوضع خ ا للكا  عن الاح ي ا

 وان ا راءات
 
 . الض   اةوضوعا ك فيا ا   حا م    ام 

لجهة الحكومية التي لم يسبق لها ان طبقت او وضعت  عوي ا لتي ينبغياوادناد الخطوات 

  والفساد.اجراءات للوقاية من الاحتيال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 وشبهات الفساد من الاحتيالالثاني: الوقاية الجزء            
 

 رقابة الاحتيال والفساد سياسة

 -وتتضمن: 

 السياسةالمسؤول عن وضع وتنفيذ  -

 السياسةمضمون  -

 التواصل -

 تنفيذ المتابعة  -

5 

تقرير التقييم الاولي لمخاطر 

 الاحتيال والفساد

4 

مؤسساتية ووضع اطار بناء ثقافة 

 مستدام للنزاهة 

1 

الادارة العليا كافي من وعي 

بحالات الاحتيال وشبهات 

 الفساد

2 

 التقييم الاولي لمخاطر

 الاحتيال والفساد 

3 

محتويات 

 الجزء الثاني



 

    |12  
 

 

 

 

 
 

ان ال   فنا اةاسسنن  يا حن  ال ري ننا التني ، ع منن  ب ن  اةننوظاين منع بعضننام الن عح )لااخنن  اةجانا اة كوميننا( مننن   

اةخ ر يننننا مننننن  اننننا اخننننرل  وحنننن  ذات صننننلا بم نننن ر العمنننن  واسننننلوب ال ينننن لاا وال ننننارا ع نننن  م  ناننننا   اننننا ومننننع ألا ننننراي

 . اةجاا اة كوميا للان   لا ومع ةجت   للأخ  ءالاارا       ومالال ض ،  واةا ك  

وفننن  سننني ق الاارا ماننن  ر الاح يننن ا والاسنننن لا يعنننا ب ننن ء ث  فنننا اخلانينننا صنننن يا ومسننن ااما منننن الاسنننترا يجي ت اةامننننا 

 ع نن  سننلوك الالاارا العلينن  واةننوظاين  وضننع و   يننق سي سننا نزاهننا ن   ننالضننم ن 
 
و ننامن حم ،ننا فع لننا  نن عك  ا،ج بنن 

 ف  الونت اة  سب. هم  يحيا ةع ةجا اث ر و ضمن ا ا ذ ا راءات  ص ضا حاوث ح لات الاح ي ا او الاس لا 

 

 ولكن كيف نتحقق من وجود ثقافة مؤسساتية مبنية عوي اسس سليمة ؟ 

  

وي  ننوذ  ذلننكار ننع معنن ،ير اس سننيا لل ح ننق مننن تاننير اةم رسنن ت اةجينناا ا نن  ان ه نن ك  اة ننروح ال سنن  ا  نعنن ا بن للا  

  -وهية اةع ،ير ح : عالا من اةاشرات  ع   ك  معي ر 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1 مؤسساتية ووضع اطار مستدام للنزاهةبناء ثقافة 

Communication 

Relationships 

Collaborate 

Success 
 المتابعة 

 التزام ووعي الادارة العليا والموظفين

 الاخلاقيةوجود مدونة للقيم  -

 الاخلاقية ئقاثنشر الو  -

 التوعية والتدريب عوي سلوكيات الوظيفة  -

 

خلا ي كاحد معايير لا اسلوك الالتزام بقواعد ال -

 تقويم اداء الموظف

 التقييم الذاتي لسلوك الموظفين -

 

 الادارة العليا نموذج يحتذى به -

 وعي المستويات الادارية -

 تعهد خطي من جميع الموظفين -

 متابعة الالتزام بقواعد السلوك الاخلا ي -

 معالجة الممارسات غير السليمة -

 البلاغات والشكاوى  -

 

 مدونة السلوك الوظيفيوضع وتطبيق 

 التقييم
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 المؤشر  المعيار

التزام ووعي 

الادارة العليا 

 والموظفين

 ،ح يل ب . 
 
 التزام الالاارا العلي  ب   ر النزاها بحي   كون م  لا

ان  كون  ميع اةس وي ت الالااريا ف  الايكن  ال  ظيمني للجانا اة كومينا ع ن  الاراك ووعن  عن ليين ب همينا 

 ا،ج لا ث  فا اخلانيا والم  فظا علي   وتوجيعا .

زام نع نننن  بينننن ن سنننن وذ مانننن لاة ان ننننم ع نننن  اسنننن عاالا للال نننن  اةننننوظاين صننننميم اسنننن م را تعاننننا   ضننننمن  ونيننننع 

 ت اةجانننننا اة كومينننننا خ صنننننا  لنننننك اة عل نننننا ب ضننننن رب اةصننننن ةح والافصننننن ح عنننننن اةعلومننننن ت بجمينننننع سي سننننن 

 السريا وغيره  من ال ض ،  التي     ولا  نواعا السلوك اةهني )ماون ت اخلاني ت اةا ا(.

وضع وتطبيق 

مدونة السلوك 

 الوظيفي

لل ننيم الاخلانيننا     سننب مننع بيئننا عمنن  اةجاننا اة كوميننا و و ننح ال ننيم  ا( ك وبنن او مماونننا ) و ننولا وثي ننا 

 الوا ب الالتزام ب   و حالا السلو ي ت غير اة  ولا.

وبما لننن   ناةنننوظايا،صننن ا ك فنننا الوثننن ئق واةعننن ،ير الاخلانينننا ومننناون ت السنننلوك ا ننن  ك فنننا مانننر و ضننرورا 

سننننواء عننننن  ريننننق اةوننننننع الالكترومنننني الرسننننمي للجاننننا اة كوميننننا او   ي نننن ت  وعوينننننا  او  اة  حننننا الوسنننن ئ 

 وضع ملص  ت و ااري ت.

 اةجانننننا اة كوميننننا برن مجنننن  مننننوظايرامج ال اريبيننننا وال  ويرينننننا اةو اننننا ا نننن  ن ضننننمين ال نننن 
 
 خ صنننن   

 
ب ل وعينننننا   

 وال اريب ع   نواعا السلوك وال   فا التي توجع النزاها اةاسس  يا.  

 المتابعة

بمنناون ت السنلوك واةعن ،ير الاخلانينا اة   ننا  اةنوظاينزام نمامنا مران ننا منال ال ن  الانسن م مناراء  ن   ب

ف  اةجاا اة كوميا  و وفير وسن ئ  للابنلاغ عنن اذ انت  كن ت او خرونن ت او مم رسن ت ما لانا للسنلو ي ت 

 . او فس لا الوارلاا ف  اةاونا او اذ مم رس ت    وذ ع   ش  ا اح ي ا

،ن غننن  ان   ننننوم  او فسننن لا  ننن  شنننن  ا اح يننن اا  اننن ي او الابنننلاغ عنننن مم رسنننن ت او انت  كننن ت    نننوذ ع لنننال

 ومع ةجا الاث ر ال   ما عن ذلك. ب   اةجاا اة كوميا ب  ا ذ الا راءات الرالاعا بحق اة سب ين

وضنننع نظننن م ل ل نننني الانننك ول مننننن اةنننوا  ين واصنننن  ب اةصننن ةح اة عنننن ملين منننع اةجاننننا اة كومينننا حننننوا اذ 

 .او فس لا اح ي اخرون ت او مم رس ت نا    وذ ش  ا 

 التقييم

ننننن   عنننننن  )الترنيننننننا   حا،ننننننا ع ننننننا  مننننننن ماشننننننرات نينننننن س الااء اةننننننوظاين الاخلا نننننن  السننننننلوك  واعننننننازام بنالال ن

 .ل حايزهم ع   الالتزام الع    ب ية ال واعا ت ال وجيعيا(  فأزين  م ح اةكناة مي

ع ننن  اةجانننا اة كومينننا اسننن ن    معننن ،ير مر عينننا منننن نواعنننا السنننلوك الاخلانينننا اةع مننناا لغنننرض ا نننراء 

 عننن نينن م اةجاننا اة كوميننا  اةننوظايناة  رنننا بننين سننلوك 
 
اث نن ء الاا  ننم وا  نن ت م وبننين  لننك اةعنن ،ير  فضننلا

ننننن  نننننين   لابلاغبن ننننن لات ال حسن نننننا مجن نننننا و حا،ن نننننور اةوخصن نننننب ال صن نننننا  وانن نننننياتي ومع ةجن نننننيم الن ننننن ئج ال  ين نننننن ن ن عن

 اة لوبا. 
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ولا  نارك اهمينا المخن  ر التني  ياير ا   ان العا،ا من اةجا ت اة كوميا تاعر ب لرض  عن الاا     اة  ا وانعان 

 ، سبب ف  ضرر م     سيم ،اثر باك    ير ع   سمعت  . 
 
 اح ي لي 

 
 ت الا  ي ن   الا بعا ونوع امرا

هيئننا الننراذ  اةنناراء اة و مننا )و نلاء الننو ارات    سنناو وم العلينن  االالاار  لننال وع يننا مننن الن ل عوهنيا ،  لننب لار ننا 

وشنن   ت الاسنن لا نننواع الاح ينن ا لا ن  اعضنن ء مجلنن  الالاارا  ةجنن ن ال ننانيق...اة،(. لضننم ن  ننوفير الالاراك الكنن ف  و العنن م

 جع  من الصعوبا ا  ا فا  الا بعا فترا. ب ري ا  لاسيم   لك الانواع التي  وظ  ال ك ولو ي  اة ا، ا 

 

 

 

 

 

 وشبهات الفساد وعي الادارة العليا بحالات الاحتيال 2
 

 ؟  ولكن كيف يتحقق هذا الوعي    

 -:والفساد في بيئتها  لفهم قضايا الاحتيال (حد ادنىالاتية )ك   لاجراءاتا  اتخاذينبغي عوي الادارة العليا  

مرا عا وم  بعا ال   رير او الاس بي ن ت الا لاع ع   ال ض ،  الاح ي ليا اة  ارا ف  العراق باك  ع م من خلاا  ( أ

ك ة ظم ت الاوليا )ال  ك الاو    م ظما الاا فيا الاوليا  هيئا  او اةسوح ت الص لارا من  ا ت مع ماا

 .النزاها(

اس يع ب مج لات الاح ي ا الا معا ف  ال   ع اليذ تعم  ب  اةجاا اة كوميا واةخس ئر اة ونعا التي نا   جم    ( ب

 الا لاع علي   من ال   رير ال   عيا التي  صار عن و ارا ال ا ي  او غيره  من اةجا ت اةع ماا.  ع   وي م

توخيص مال نوا وضع  بيئا الرن با الااخليا التي تعم  ب   اةجاا اة كوميا ومال  ا ،ا الضواب   ( 

 .اةوضوعا من ن لا  ة ع ح لات الاح ي ا والكا  اة كر ع  

حصر ح لات الاح ي ا اةك ااا ف  اةجاا اة كوميا خلاا الس وات اةخم  الاخيرا و ي   م ال ع م  معا  )من  ( لا

 عن الا راءات الون ئيا  (الع  بيا وال ألا،بيا)حي  الإ راءات ال  نونيا اة ايا 
 
ل عزيز نظم الرن با  اة   افضلا

(   لكالااخليا ةوا اا  
 
 .اة  لات مس   لا

ايي  لاسترا يجي ت والسي س ت والبرامج سواء اةوضوعا من ن لا  او من ن   اةجا ت اةع يا بمك فحا م  بعا    (ه

 .الاس لا

 موا  ا الوس ئ  ال ك ولو يا اة ا، ا لكا  وم ع النا   الاح ي   . (و
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 والموظفينمن جهة اولي الاقسام  دراء  مان تعمل عوي تعزيز ادوار    ينبغيولضمان نجاح الادارة العليا في مهمتها 

 -من جهة ثانية واصحاب المصالح من جهة ثالثة، وكما موضح ادناد:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عوي مستوى الادارة التنفيذية 

سيم  وان  لا ،ن غ  ان  ض لع الالاارا ال  ايي،ا بمساوليت   ف  م ع الاح ي ا 

ا  التي  كون بعياا  اغلب اةجا ت اة كوميا    ع اسلوب اللامر زيا ف  الاارا فروع

 الرئي  ي. ه م ر  غرافي  عن 

 -راعاة عدة جوانب منها:الادارة التنيفذية بم  تقوم ان ينبغيوهنا 

ع ان ،كون ه  ك فام وا ح للما  ر الك م ا ف  اما ا وعملي ت اةجاا اة كوميا التي   .أ

ه ننن ك ننننارا ع لينننا لنننال   وان ،كنننون ومننناراء الانسننن م نيضنننمن ن ننن ق عمننن  اةننناراء ال  ايننني،

 هالاء اةاراء ع   الاارا  لك المخ  ر.

فنن  الرن بننا ع نن  الاح ينن ا  ومنناراء الانسنن م الارا  ماشننر عننن مننال نجنن ح اةنناراء ال  اينني،ون .ب

 .  ميم الاا  نظ م   يوالاس لا ف

( مسننناوليا والاسنن لا ،جننب ان ، حمنن  ال سننم )اة سننبب فنن  اةخسننن ئر ال   مننا عننن الاح ينن ا. 

 التي اثرت ع   ما   اةجاا. والاث ر السل يا ليا اةخس ئر اة 

بناورات  اريبينا ل عنرياام بمسناولي ت م وماراء الانسن م أن ، م اشراك اةاراء ال  ايي،ون .لا

 .والاس لا الاح ي ا ع  اةخ صا ب لرن با 

  الموظفينعوي مستوى 

  اةننوظاينمننن اةاننم أن ،كننون لنننال 
 
 فنن  اةجاننا اة كومينننا وعينن 

 
  نننواع ا ماننن ا والاراكنن 

شن   ت فسن لا و ياينا ا ان ذ ال صنري    ع    وذ ي نذات الصاا  الاح ي ليا أو ال  واةم رس ت

را منن حن لات نمسن ا   ين   ان اة  سب ع ا الاك بو ولا ش  ا اح ي ا  اذ لوح  ان  لا ، م 

ام ننارا مننوظاي اةجانا ع ن  ال عنري ع نن  فن  مرحلننا م كنرا بسنبب عن  وشن   ت الاسن لا الاح ين ا

نننننني،ر نننننن ت ال حن نننننن  علامن ننننننم ة  غ هن ننننننام الارا ان ننننننرفت م ل  او عن ننننننام معن  عن
 
نننننن  ننننننن واحي نن ننننننلاغ عن ننننننا الإبن كياين

وهنيا النوع  ث نت م فن  نزاهنا نظن م الابنلاغ أو عملينا ال ح ينق   ضع  ونا ،رافق ذلكشكو ام 

 ،مكننن ان يسنام فنن  ب لاضن فا ا ن  اننن  سيسن عا فنن   ان لاذ اة ن لات اةانن ر الي ن  اعننلاة 
 
ف نن  ا،ضن 

  .
 
 اح ي لي 

 
 ا  الاح ي ا من ن    ملاء عم  الوخص اليذ م رس عملا
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 -من خلال:والفساد تعزيز الوعي بمخاطر وتقنيات الاحتيال 

ان مننننننننا لاورات  اريبينننننننننا بانننننننننك  م ننننننننن ظم ومسنننننننن مر ةجمينننننننننع اةنننننننننوظاين وحسنننننننننب مسننننننننن ول .أ

لنزاهننننا سننننواء ا وع  صننننرالننننوظياي والاخلا نننن  مسننننالي ت م ل نننناري  م ع نننن  نواعننننا السننننلوك 

ي نال ن ي تسنلو ب لرا عملام  وتعنرياام بانك  م ن ظم نف  باا،ا تعيي  م او اث  ء ف ك نوا 

الاسنننننننن ع نا  منننننننن خنننننننلاا  ع  ننننننن كاننننننن  ل مننننننننا لتانننننننك  مم رسننننننن ت اح ي لينننننننا وال ننننننناابير اللا

بمح ضنننرين منننن لااخننن  اةجانننا اة كومينننا او الانانننرا  فننن  لاورات   ننن م منننن ن ننن  اةجاننن ت 

اة اصصنننننننننا م ننننننننن  الاك لا،مينننننننننا العرانينننننننننا ةك فحنننننننننا الاسننننننننن لا او لا،نننننننننوان الرن بنننننننننا اة لينننننننننا 

 الا ح لاذ.
 

ل نننننننننا  ت والا نننننننننراءات اة عرات وال حنننننننننا،  ت فننننننننن  السي سنننننننننضننننننننم ن ا،صننننننننن ا ك فنننننننننا ال غيينننننننن.ب

فنن  اةجاننا اة كوميننا  اةنوظاينونواعننا السنلوك باننك  ف عنن  لك فننا  والاسنن لا ب لاح ين ا

 عن  ريق الا  م ع ت الاوريا او النارات الاخ  ريا.
 

 لابلاغ عن ا،ا ح لات  حم  ش  ا اح ي ا او فس لا.ل اةوظاينتوجيع . 
 

 .او ا،ا وس ئ  اخرل  مار م  لات ال وعيا ب لاح ي ا ع   اةونع الالكترومي.لا

  اةجاننننننا ن و وننننننع ملصنننننن  ت ع نننننن  اةجنننننناران و  ي نننننن ت وماننننننرات عننننننن الاح ينننننن ا لااخنننننن  م  نننننن.ه

 اة كوميا وع   اةونع الالكترومي اةخ ص ب  .

 والاسننننن لا عننننرض م نننن  ع فا،ويننننا تاننننير ا نننن  امانننن ا و اننننولا اةجاننننا فنننن  مران ننننا الاح ينننن ا.و

 وس   الابلاغ ع  .

بانننك  بروشننننور  وشننن   ت الاسنننن لا ح ينننن امران نننا الا سي سننننامانننر م نننخا ما صننننرا عنننن . 

 .ةجيب ان   ة اةع يين من لااخ  وخ ر  اةجاا

اةك انننننننناا ون  ئجانننننننن  وا  حت نننننننن   والاسنننننننن لا ماننننننننر اةعلومنننننننن ت اةخ صننننننننا بحنننننننن لات الاح ينننننننن ا.ح

 للموظاين.
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 اصحاب المصالحعوي مستوى 

 الادارة التنفيذيةعوي مستوى 

 الموظفينعوي مستوى 

 ادارة عليا ناجحة

 متفهمةادارة عليا 

 مبتكرة ادارة عليا 

    المصالح اصحاب مستوى  عوي

 خنننام ت مننن اةسنن ايا،ن) اةصننن ةح اصنن  ب ب وعيننا اة كوميننا اةجانننا   ننوم ان الضننرورذ  مننن

  ننناابير وا اننن ذ الاح يننن ا منننن بمونااننن  معاننن  اة عننن ملين( ...اة،اةسننن  مرين   اة ع ننننا،ن اةجانننا 

 بنن ذ ال ينن م ع ننا للمسنن ءلا معرضننين ان ننم واعلاماننم الالااء مننن عنن    بمسنن ول  التننزامام لضننم ن

 اسنن ءا او م  ولننا رنغينن  سننلو ي ت  نن يا اناسننام كنن نوا او اح ينن ا  شنن  ا ع نن  ،  ننوذ   صننري

 الالاعننن ءات منننن بننن ل ح ق سننن  وم اة ننن ل ين كل ننن  فننن  اة كومينننا اةجانننا وان السنننل ا  اسننن ااام

 . اة اما
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او ننن  ل يننن س مننال فاماننن  لسنننلو ي ت    نننق النننالي  لاوا مننرا ا نننراء   يننيمي سننوي  ناةجانن ت اة كومينننا ال ننن  ،  لننب منننن

الاح يننن ا وشننن   ت الاسننن لا ورب اننن  بر يت ننن  ورسننن لت   واهننناافا  وخ  اننن  الاسنننترا يجيا واعننناالا   رينننر او ننن  لمخننن  ر الاح يننن ا 

منننن خنننلاا وضنننع عنننا ذلنننك  حا،نننا ن ننن ق البرنننن مج الونننن مي والاسننن لا التننني ننننا   عنننرض لاننن  اماننن ت   وعملي ت ننن   لي سننن   لاننن  ب

 . والاس لا الاح ي ا منسي سا لل ا 

نننن رك  ننننم أن يان ننننن اةان ننننيم   نوظاياةنننننن ومن ننننيم  لاسن نننن م را ال  ين ننننني اسن نننن  م ن نننن وي ت م فن ننننا مسن نننناي م خ نننننن  اولئننننننك الننننني،نوبك فن  ار نلن

ننننا نننن  اةجان ننننراءات عمن نننن ت وا ن ننننا ب ا صنننني  ومم رسن نننن  ،  اة كومين ننننا بمن نننن  ر الم  ملن ننننا النننننانيق للمان ننننم الكاننننن  وال حا،ن  ننننيح لان

وال  ننورات فننن   ك ولو يننن  والاسننن لا را للاح ينن ا نالتننني ننننا  نانن  مسننن   لا بسننبب ال  يعنننا اة غيننن  والاسنن لا لاح يننن اانن   ت ال

 . اةعلوم ت والرواب  مع ال نيا ال ح يا للا ص لات

مننع مراعنن ا ال  ننوع الا  منن ع  ومسنن واا  ( شننخص15-10رواح عننالا اةانن ر ين فنن  م نني الاسنن بي ن منن  بننين )نوياضنن  ان ، نن 

 . لنس ء نار الامك نال م ي  بين الر  ا وا

  

 

 

 

 

في حال الاجابة بنعم  كلا نعم السؤال ت

توثيق الاجابة وذكر  يتم

 ما يؤيدها
  

لمكافحــة الاحتيــال  مكتو ــة ومعتمــدة سياســة  هنــاكهــل  1

 والفساد ؟

   

عوــي سياســة مكافحــة الاحتيـــال  المــوظفينهــل تــم اطــلا   2

  والفساد ؟

   

 رئيســــــــية  3
 
هـــــــل تتضـــــــمن الخطـــــــة الاســـــــتراتيجية اهـــــــدافا

 ية؟اتلتعزيز النزاهة، وجعلها ثقافة مؤسس

   

 فرعيـــــــــة  4
 
هــــــــل تتضــــــــمن الخطــــــــة الاســــــــتراتيجية اهــــــــدافا

ــار ع لمكافحـــــــــة  ــة ومشـــــــ ــ ـــ ــــورد وخاصــ ـــ ــة صــ ــ ـــ ــال بكافــ ــ ـــ الاحتيــ

 الاحتيال المالي؟

   

 3 الاحتيال  لمخاطر  الاولي التقييم

الون ئيا ومال  ا ءت     لغرض مس عاا اةجاا اة كوميا ف  معرفا اةس ول الع م لا راءات  

ةوا اا ما  ر الاح ي ا والاس لا التي نا   عرض لا    ، م الاس ع نا ب موذ  اس م را  

-الاحص السروع اة ي ا الان ة:  
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في حال الاجابة بنعم  كلا نعم السؤال ت

توثيق الاجابة وذكر  يتم

 ما يؤيدها
  

    ؟  المهني او الوظيفي هل هناك لائحة بقواعد السلوك 5

تحديــد و تقيــيم مخــاطر الاحتيــال وان تــم عمــل هــل ســبق  6

ي مـن المحتمـل ان تؤشـر ـالانشطة ذات الخطر العـالي الت ـ

 وقو  احتيال؟

   

ــــم 7 ــــاك فهـ ــــل هنـ ـــوظفين هـ ــــدى المــ ــــل ل لـ ـــة عمـ ــــام طبيعــ ومهــ

وابط منـع الاحتيــال ـالقسـم المعن ــ والفســاد ي بتطبيـق ضــ

 ؟ ماوالكشف عنه

   

ــي هـــــل هنـــــاك مســـــتوى  8 ــ ــــدوعـ ـــوظفي ومهـــــارات  جيـ ــــدى مــ لـ

ــة ـــاعدت الجهــــــة والادارات التنفيذيــــ ــ ـــــة اي  ســ ــي مواجهــ ــ عوــ

 ؟شبهة فساداو  احتياليسلوك 

   

هـــــل تقـــــوم الإدارة العليـــــا بالجهـــــة الحكوميـــــة بالأشـــــراف  9

ــاد عوــــي  ـــة الاحتيــــال والفســ ـــة الموضــــوعة لمكافحـ السياسـ

ومراجعتهـــــــــا بشـــــــــكل دوري وزجـــــــــراء التعـــــــــديلات اللازمـــــــــة 

 عليها؟

   

هـــــــل هنـــــــاك تقـــــــارير تؤشـــــــر أهـــــــم الملاحظـــــــات بخصـــــــو   10

ـــال والفســــاد او وقوعــــه لاســــيما  ـــالات الاشــــ باد بالاحتيـ حـ

ــــل  ـــ ــــواطن مثــ ـــ ــع المــ ــ ـــ ــــر مــ ـــ ــــاس المباشــ ـــ ــــطة ذات المســ ـــ بالانشــ

هـل يـتم نشـر  استلام اجور او مبالغ عن تقـديم خـدمات؟

 هذد التقارير لاطلا  الموظفين؟

   

ـــــل 11 ـــــل  هــ ـــــن قبــ ـــــممة مــ ـــة المصــ ــ ـــــة الداخليــ وابط الرقابــ ـــــ ضــ

ــــال الإدارة والمعمـــــول بهـــــا كافيـــــة للحـــــد مـــــن وقــ ـــ و  الاحتيـ

ــا حـــال وقوعـــه؟ والفســـاد, والكشـــف عنـــه ــا ذلـــك فـــي بمـ  مـ

  يوي؟

   الفصل بين المهام والواجبات -

   في.تطبيق مبدأ التدوير الوظي -

 اوامر واضحة بتفويض الصلاحيات -

 .الاجبارية الإجازاتتطبيق مبدأ  -
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في حال الاجابة بنعم  كلا نعم السؤال ت

توثيق الاجابة وذكر  يتم

 ما يؤيدها
  

ــــداخوي  12 ــ ــــدقيق الــ ــ ــم التــ ــ ــ ــــل قســ ــ ــــرام  عمــ ــ ــــل بــ ــ ــــمنهــ ــ  تتضــ

ـــر  ــ ــــف المبكــ ــة للكشــ ــ ــــراءات كافيــ ـــال عـــ ـــإجــ ــ ــــو  الاحتيــ ن وقــ

 والفساد ومنع وقوعه قدر الامكان؟

   

يـــتم تــدريب المـــوظفين بشـــكل منــتظم حـــول التوعيـــة  هــل 13

ــــــال  ـ ــ ــــــن الاحتيــ ـــ ـــــد مــ ـ ــ ــــة والحــ ــ ـ ــ ــــــل والنزاهــ ـــ ـــــات العمــ ـ ــ بأخلاقيــ

 والفساد؟

   

ـــبة المــــوظفين 14 ـــل يــــتم محاسـ الــــذين لا يلتزمــــون بقواعــــد  هـ

 بها؟ الواجب الالتزامالسلوك 

   

عـن نزاهـة واسـتقامة موظفيهـا  تتحرى الادارة العليـاهل  15

 كاجراءات تسبق عمليـة التعيـين او خـلال فتـرة التجر ـة؟

 منها عوي سبيل المثال:

ــة مـــن لتحقـــقا - ـــي كـــان المتقـــدم  الوظيفـ الســـابقة التـ

   للتعيين يشغلها.

 .والمدنية الجنائية الخلفية من التحقق -

ـــــق - ـــ ـــــن التحقــ ـــ صــــــــــحة صــــــــــدور الشــــــــــهادة وصـــــــــــحة  مــ

  المعلومات الواردة فيه. 

   

ـــدى  16 ــ ـــاس مــ ــ ــة لقيــ ــ ـــنوية او دوريــ ــ ــــوحات ســ ـــاك مســ ــ ــــل هنــ هــ

 الرضا الوظيفي؟

   

ــــل  17 ـــة هـ ــــدمات عامــ ــــدم خـ ـــة تقـ ـــة الحكوميــ ــــت الجهــ اذا كانـ

ـــة ــ ــــح آلاليــ ــ ـــــات توضــ وابط او تعليمــ ــــ ــ ـــــاك ضــ ــــب  هنــ ــ الواجــ

اتباعهـــــــا مــــــــن قبــــــــل المـــــــواطن للحصــــــــول عوــــــــي خــــــــدما ها 

 بشفافية؟

   

الابــلاغ عــن و نظــام لادارة الشــكاوى الخارجيــة  هنــاكهــل  18

  المخالفات وشبهات الاحتيال والفساد 
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مننن الا  بنن ت الننوارلاا  نينن م فريننق ال  يننيم ب حلين  ن نن ئج اسنن م را الاحننص السنروع وال   ننابعنا 

ومننال مصنناانيت   منننن خننلاا الا ننلاع ع ننن  الاولينن ت والوثنن ئق اةعنننز ا للا  بننا  ،نن م اعننناالا   ريننر ال  ينننيم 

 -: ضمن الا رات الاس سيا الا يا،ان الاو   ع   

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )نتائ  استمارة الفحص السر ع(  والفساد تقرير التقييم الاولي لمخاطر الاحتيال
 

4 

 وص    يعا العم  و  وع النا  ..أ

  جم اةجاا اة كوميا وعالا فروعا  وان ا ره  اةجغراف ..ب

 عن المخ  ر الم  ملا ف  ال   ع اليذ تعم  في  اةجاا اة كوميا. معلوم ت. 

 -:ن  ئج ال  ييم الاو   لمخ  ر الاح ي ا وفق اس بي ن الاحص السروع ووعرض .لا

 للاسنننلوب-
 
 ما صنننرا

 
اة  نننق فننن  الوننننت النننراهن منننن ن ننن  اةجانننا اة كومينننا فننن   وصنننا 

  وس   الابلاغ ع   وال اابير اةوضوعا من ن لا وش   ت الاس لا مك فحا الاح ي ا

 ونوع .ف  ح ا 

ال   ئج الا،ج بيا التي  م ال وص  الي   من خلاا الا  ب ت اةس لما و الا رات التي -

 لاش را ا   الوث ئق ال ني  ايا الا  با. حصلت ا   ا ثر عالا ا  ب ت بن)معم(  مع ا

ال  نننننن ئج السننننننل يا ال ننننننني حصننننننلت ع نننننن  ا  نننننننر ا  بنننننن ت بننننننن) لا( وعننننننرض و انننننن ت نظننننننر -

 اةوظاين ممن شملام الاس بي ن.

 العلي  . ن    ال وا والضع  ف  الضواب  اةوضوعا من ن   الالاارا -

  ن  ئج الاس بي ن.لاريق بعا  حلي  اهم الاس ن    ت التي  وص  الي   ا.ه

ي ،جنننار ال يننن م ب ننن   منننع نال وصننني ت العملينننا ل عزينننز ن ننن   الضنننع  وال حسننني  ت ال ننن.و

( 3ضننرورا  حا،ننا الا نن ر الزم نني ل  اينني كنن   وصننيا سننواء ك نننت ع نن  اةننال ال صننير )

 ( شار.  12( شار  او ع   اةال ال عيا ا  نر من )12-6اشار  او اةال اة وس  )
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ي  رغنب فن    نوير و  ايني بنرامج ةران نا السنلو ي ت الاح ي لينا وشن   ت الاسن لا ناةجان ت اة كومينا ال ن  ،ن غ  ع  

 . لسي سا اة ا من الاح ي ا وش   ت الاس لالا ما لضم ن ال  ايي الام   ان   وم ب ل ا ي  السليم وت يئا اةوارلا ال

الاس لا لابنا ان تعكن  الن هي والا نراءات اة  عنا منن ن ن  اةجانا اة كومينا ش   ت الاح ي ا و  اة ا من  فسي سا

  مننع مراعنن ا  و انناا    وال نناابير اللا مننا ة عانن ن   عننرض لانن  اث نن ء مم رسننا مانن  ا التنني مننن الم  منن  ا خنن  ر المللنن حكم فنن  

ةاننننتر، ت وال ع ننننناات  اةننننوارلا الننننرب  اة  سننننب مننننع اةخ نننن  اةوضننننوعا مننننن ن نننن  الالاارات الارعيننننا فنننن   لننننك اةجاننننا )الاارا ا

 اةوضوعا.  السي س ت او اةخ  الباريا   ك ولو ي  اةعلوم ت ...اة،( ل ج ب الا لاوا يا او ال ض رب ف  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 سياسة الحد من الاحتيال وشبهات الفساد 
 

5 

الفساد المحاور الاساسية  شبهات الاحتيال و  الحد من سياسة ينبغي ان تغطي 

 الاتية:

 

Opening  .ننننر  التواصــــلج ننننلاغ ومان ننننا الإبن ننننوا  ياين نننن ت حن  و ي ن

 . الاع ءات وحوالاث الاح ي ا والاس لاعن 

 

ما  ر الاح ي ا وش   ت الاس لا   تحديد وتقييمب. 

 الرئيسيا التي  حي  بعم  اةجاا اة كوميا.

 

ننننيا  دوار والمســــــــــــؤولياتالا  .أ نننن للمع الرئيسننننننننن ننننع يننننننننن ين بوضننننننننن

الاح ينننن ا وشنننن   ت الاسنننن لا اة ننننا مننننن  سي سنننناو  اينننني 

 . اة كوميالااخ  اةجاا 

rem Ipsum is not simply random text. It 

has roots in a piece. 

مننع حنن لات الاح ينن ا وشنن   ت  اســاليب التعامــلد. 

 الاس لا اةك ااا واة لغ ع   . 

 

ـــــةه.  ـــ مك فحنننننننننننا الاح يننننننننننن ا  سي سنننننننننننا  ايننننننننننني  متابعــ

 .والاس لا لااخ  اةجاا اة كوميا
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نننن   نننن  ب،ن غن ننننوم الالاارا العلين ننننني ان   ن ننننين ل  اين ننننوظاين م اصصن ننننق ومن نننني  فرين ننننن رئن نننن ل  من نننن ول الاارذ ، ن ننننا مسن  حا،ن

 -  وي  ل  من: الاس لاش   ت الاح ي ا و  اة ا منا سي س

راقبة الاحتيال والفساد : رئيس فريق م
 
 اولا

 عن وضع و  ايي و 
 
ا وظياين  خامنارا ما ن  جنا عنن نرات م ن نم ع بمان رات وخ ن ،ن غ  ان   ويالسي سايكون مساولا

را بك فنننا  واننننب عمننن  اةجانننا اة كومينننا ومنننوا ن خ نننر الاح يننن ا والاسننن لا ن نننيح لننن  معرفنننا شننن ملا ولارا،نننا   يننن   ك فينننا

 منننن الافضننن  الم  مننن  ونوعاننن  فننن  أماننن ا  لنننك اةجاننننا  و 
 
بحيننن  ،أخننني الوننننت الكنننن ف  )نننننار الامكننن ن( ان ،كنننون م ارغننن 

 لل ي م ب ية اةساوليا ويكون ار      م  شرا ب لرئي  الاع   للجاا اة كوميا. 

راقبة الاحتيال والفساد : فريق م
 
 ثانيا

ننن   را واةانننن را ولننناي م حنننن  رننننن  ي فنننن  الكانننن  عننننن حنننن لات الاح ينننن انوي نننأل  مننننن عننننالا مننننن اةننننوظاين مننننن ذوذ اةخ ن

ننن ن    ااينننن  مانننن  رة واح منننن لات   عننننن امك نينننن ت ع ليننننا فنننن  وضننننع الضننننواب  والا ننننراءات التنننني مننننن شن
 
والاسنننن لا فضننننلا

ونوعننن  وا نننراء اة  رنننن ت بنننين ن نننن ئج   ييمننن ت المخننن  ر للسننن وات السننن ب ا و  نننن رير الكاننن  عنننن الاح يننن ا والاسنننن لا  

 برئي  فريق مران ا الاح ي ا والاس لا م  شرا.  مويكون ار    ا

 -ق موظاين م  : يار الن الافض  أن يام  أعض ء وم

 الااخ  . ال انيقموظاي  •

 موظاي الم  س ا/اة ليا ممن لاي م لارا،ا بعمليا  عاالا ال   رير اة ليا والضواب  اة ليا. •

 اةوظاين ال  نونيين واةساولين عن م  بعا عملي ت الام   ا ل   يق ال وانين وم  بعا الالتزام ب  .  •

 ين او الالااريين للاس ا لاا من معرفت م ب لعملي ت اليوميا.ياةوظاين الا  •

 

 

 

 

 

 

 

  

 للمعنين بوضع وتنفيذ دوار والمسؤوليات الرئيسية الا  .أ

 الاحتيال وشبهات الفساد داخل الجهة الحكومية الحد من  سياسة 
rem Ipsum is not simply random text. It has roots in a piece. 

رقابـة الاحتيـال  فريـقوفريـق  التعلـيم المسـتمر لـرئيس تـؤمنالجهة الحكوميـة ان  ينبغـي عوي

 عــــن حضــــور المــــؤتمرات 
 
ــي بــــرام  وورع تدريبيــــة حديثــــة، فضـــلا ــاد مــــن خــــلال زجهــــم فـ والفسـ

ــــز  ــــا لتعزيــ ــــة مواجهتهــ ــــاد وكيفيــ ــبهات الفســ ــ ــــال وشــ ــــلوكيات الاحتيــ ــــلة بســ والنــــــدوات ذات الصــ

راقبي الاحتيال الفساد في الجهات الاخرى.  التواصل مع زملائهم ونظرائهم من م
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 مننننع السنننع  لإ،جنننن لا السنننن   الكايلننننا 
 
نننبي  ت ننناي  لاارا المخنننن  ر   نننن  خانننح اةخسنننن ئر اة ونعننننا لل نننناولا اة  ولنننا مسن

ةوا انننا المخنننن  ر بك فنننا انواعانننن   ولعننن  مننننن اهنننم مراحنننن  الاارا المخننن  ر مرحلننننا فانننم مانننن  ر ب  نننوير الإمك نيننن ت اة  حننننا 

الاح ي ا التي نا   عرض لا  اةجاا اة كومينا و مكنين  لنك اةجانا منن وضنع اةزينا منن الضنواب  الااخلينا التني منن شن ن   

  ال ااي  من  لك المخ  ر. 

 

ان ،كننننننننننون ع نننننننننن   ،جننننننننننبه نننننننننن   زنوالتر يننننننننن 

 صننننننننننننننننميم ح ينننننننننننننننن ا و الا  ي تال ن ننننننننننننننننوء بسننننننننننننننننلو 

 اننننننننوق نننننننننارات وامك نينننننننن ت   ننننننننراءات ك شنننننننناا 

 .اع المر كب 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تحديد وتقييم مخاطر الاحتيال وشبهات الفساد  ب. 

 الرئيسية التي تحيط بعمل الجهة الحكومية 

 ادارة مخاطر الاحتيال والفساد()
 

 

 هذا الامر يتطلب تفكير م شكك الي حد ما 

 من فريق التقييم

 -ويتضمن طرح أسئلة مثل: 

نقـاا الضـعف فـي  كيف يمكن لمرتكـب الاحتيـال والفسـاد اسـتغلال▪

 ؟الموضوعة نظام الضوابط
 

كيـف يمكـن لمرتكـب  ضـعف او كانـت قليلـة،اذا لم تكن هناك نقاا ▪

  الاحتيال والفساد تجاوز الضوابط أو التحايل عليها؟
 

 ؟رفهالاحتيالي لإخفاء نتائ  تص الفعلماذا يمكن أن يفعل مرتكب ▪
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 -اتبا  الخطوات الاتية لادارة المخاطر:ينبغي ولتحقيق ذلك 

 

 

 

 

 

 

 

  

اةكلننن  ب  ايننني سي سننا اة نننا مننن الاح يننن ا وشننن   ت اريننق ال،جننب ع ننن  

نننننن لا   نننننن ا والاسن نننننن  ر الاح ين ننننننا مان ننننننيه ي ل حا،ن نننننن  الن نننننن اام العصن نننننن لا ان يسن الاسن

ننننن  ن
ّ
نننننيه ي ،مك ننننن  الن نننننن ب   م مننننننن م  ناننننننا اة ننننننوافز ف لعصن نننننرص ار كن نننننغو  وفن والضن

 عنن الاح ي ا  وما  ر  ج و  الإلاارا للضنواب 
 
مان  ر   المخن  ر ا خنرل  فضنلا

هنية ي وال  نومي  و نيلك  نأثير  ك ولو ين  اةعلومن ت ع ن  نسوء السلوك ال  ظيم

 خ  ر . الم

ومننن ثننم ،ننن م اعنناالا ن ئمنننا شنن ملا ب لمخننن  ر الم  ملننا التننني نننا تعينننق  

ماننن ا اةجانننا اة كومينننا مصننن اا حسنننب مصننن لاره  أب اةر   ننناهنننااي لا  ح ينننق ا

اذا ك نننت هننية اة كوميننا او بغنح ال ظننر عمنن  اذا ك نننت   ننع  حننت سنني را اةجاننا 

ننننا نننن ثيرات خ ر ين ننننلا ب ن نننن  ر ذات صن نننن المخن نننن  سن نننن  فن نننن م  وثي ان ج  خننننن ص ، ضنننننمن ن  وين

 ا صي  ك فيا  مكن منن ا نراء عملين ت ال حلين  اللاحنق واةرا عن ت اةسن   ليا 

 . والاس لا الاح ي اة  لات 

 

 حا،ننننا ليننن ت ومصننن لار عا،ننناا ،مكننننن الاسننن ا لاا م  ننن  فننن  ه ننن ك آ 

 -وش   ت الاس لا  م   : ما  ر الاح ي ا

 

تحديـــد الانشـــطة والعمليـــات التجاريـــة ذات الاهميـــة النســـبية العاليـــة التـــي قـــد تنطـــوي عوـــي مخـــاطر  -

 .(والتوظيف، التوز ع ،التصنيع، التعاقدات، المبيعات، الماليةكالانشطة )الاحتيال والفساد 

Developer 

eCommerce 

50% 

75% 

73% 

 
 
 رابعا

  

 
 
  ثالثا

 
  ثانيا

 
 اولا

تحديد المخاطر 

 وتصنيفها
 

المخاطر تقييم  

 

المخاطر تحليل  

 

لمخاطرالاستجابة ل  

 

 خطوات 

 ادارة 

 المخاطر 

 

 

 
 
 تحديد المخاطر وتصنيفها اولا

 

فرينق ال  يننيم ان يانن رك  ،ن غن  ع نن 

 حا،ننننننننننا ماننننننننننن  ر    حننننننننننوا معلوم  نننننننننن 

الإلاارا  مع   وش   ت الاس لا  الاح ي ا

العلينننننننن  أو ةج ننننننننا ال ننننننننانيق او نسننننننننم 

 لننننب تعلي نننن ت م الرن بننننا الااخليننننا و 

 وملاحظ ت م حولا .
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وي  ـالت ــذات الخطــر العــالي تحديــد الأصــول الماديــة والمعلوماتيــة والتكنولوجيــة  - ابط  تســتلزم وجــود ضــ

 .خاصة لاستخدامها او الوصول اليها

ر عرضة لخطر الاحتيال  ـي تكون أكث ـالوظيفية الرئيسية والمراكز والأدوار والمهام الت  الانشطة  تحديد -

راقبـــة، أو  ــار إلـــي الم ــام التـــي تتضـــمن بســـبب ضـــغوا الأداء، أو الافتقـ ــلطةالمهـ واســـعة فـــي التصـــرف  سـ

 .الأصول والحساباتب

شــبهات الاحتيــال المحتملــة فــي تلــك الانشــطة، او الجوانــب التــي ممكــن ان تكــون تخمــين طــرو حــدوث  -

 ر من غيرها. ـمعرضة للخروقات اكث

ـــــال التــ ــــ - ــالات الاحتيـ ــ ـــــي حـ ـــــق فـ ـــــات التحقيـ ـــــائ  عمليـ ـــــي نتـ ــلا  عوـ ــ ـــــة  ـالاطـ ـــــل الجهـ ـــــت داخـ ـــــبق وان وقعـ ي سـ

 الحكومية.

 مقابلات مع الموظفين وتبادل الأفكار معهم وتحليل نتائ  المقابلات. إجراء -

 

 

 (  اخن لاس ا صنوا  والاسن لااة لياال ي ن ت ال لاعب اة عما ف  )باك  ع م ه  ك ثلاث فئ ت ع ما لمخ  ر الاح ي ا:        

 اة كوميا.  رهم من خ ر  اةجاانالس ب ين وغي اةوظاين  اةس  مرين او اة ع نا،ن  اةوظاون سواء ار ك ت من ن   

ب مك ن ك   اا حكوميا و ع ا  صني  المخ  ر وش   ت الاس لا  ،مكن اس ااام هية الائ ت     ا ان لاق       

  -مت   مع بيئت   : ئاو  حا،ث   وم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

التلاعب المتعمد في البيانات  (1

 مثل: المالية

 

  :مثل( الفساد 3 مثل: ختلاسلا ( ا2

 

 غير لاني ا. ا،رالاات. أ

 .غينر ح ي اب. مص ري  

ا نننراء ال سنننوي ت ال يا،نننا بانننك   . 

 غير ص يح.

 خا ء عملي ت اخ لاس ا صوا.لا. ا

ه.  خاننن ء الإ،صننن لات وال ا ننن ت غينننر 

 .ب   اةصرح

ات بنننننناون اع منننننن لا ال ع نننننننا ا ننننننراءو. 

 ال عليم ت والضواب  ال  فيا. 

 

 اخنننننننن لاس الاصننننننننوا اة لا،ننننننننا.أ

واةم لكننننننننننننننننننننننننننن ت كننننننننننننننننننننننننننن لا ازا 

اةسننننننننننننننن ااما فنننننننننننننننن  تسننننننننننننننننيير 

العمننننننننننننننننننن  واة واسننننننننننننننننننننيب او 

 اةوالا الاوليا الااخلا. 

اخنننننن لاس الامننننننواا الع ئننننننناا .ب

للجاننننننننننننا سنننننننننننننواء ك ننننننننننننننت فننننننننننننن  

 الص اوق او ف  ال  ك.

 

الرشنننننننننننننننننننننننننننننوا والإ راميننننننننننننننننننننننننننننن ت  

سنننننننن عاا وال حننننننننريح ع نننننننن  اة

الاح ينننننننن ا مننننننننن ن نننننننن  أ ننننننننراي 

اة ع نننننننننا،ن او أخننننننننرل )م نننننننن  

ةجننننننننننننننننننننننننن ن  اة عنننننننننننننننننننننننن ملين منننننننننننننننننننننننننع

اةاننننننننننننننننننننننننننننننننننتر، ت(   ضنننننننننننننننننننننننننننننننننن رب 

 .اةص ةح
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ان الاناي منن عمليننا  حلين  مانن  ر الاح ين ا هننو نين س مسن ول اةخسنن ئر اة لينا التنني منن الم  منن  ان 

را ما ن  مننننا عننننن عملينننن ت نخسنننن ئر م نننن  حنننناث سننننواء ك نننننت هننننية اةخسنننن ئر ن  مننننا عننننن حنننن لاث اح ينننن ا واحننننا او 

 عنن اةخسن ئر غينر اة لينا ك ل ن ثيرات ال  ظيمينا وال  نونينا و  م كررا
 
ث نا اضنع ي خلاا ماا  م يا محالاا  فضنلا

نننن ئر نوال نننن ثيرات اةع ويننننا وال نننن اةجاننننا اة كوميننننا لسننننمعا الاسنننن ءا  وااصنننن  ب اةصنننن ةح  ي لا   نننن  اهميننننا عننننن اةخسن

 اة ليا. 

  ن  فن  اةخ نوا )الاع م لا ع   ن  ئج  حا،ا المخ  ر التي  نم ال وصن  اليوي م 
 
ل  ينيم كن  خ نر  اعنلاة (اولا

ننننن    ا ن
 
نننننن  اا ننننننيم مسن ننننننيا ال  ين ننننننون هن نننننا  ويكن نننننن  اةجان نننننن  ع ن ننننننررة الم  من نننننن  ضن نننننن حين ــــل من ــــتالعوامــ نننننن   الاساســــــية الســ وحن

ر منننن نللماننن  ر ا  ننن   كنننون عرضننناالتننني   الاهمينننا  الا ننن ر الزم ننني  ح لنننا الاسننن ج با للخ نننر  الالاارات الاح م لينننا)

 . يت  ( لع فمال ضواب  و الغيره   و ولا 
 

 وادناد شرح لهذد العوامل:

 الي ، ويمكن الخطر تحديدالعامل الاول: 
 
 امور عديدة منها:بناء التوقعات اس نادا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 تحليل المخاطر ثانيا

 

اةر   نا بنان   معنين فكلمن   الا  جنم اةعن ملات اةر   نا بمان م مان   معنين كلمنن   حجـم المعـاملات.أ

 بيلك النا  . او ش  ا الاس لا ار اعت الاهميا النسبيا للما  ر اةر   ا ب لاح ي ا

لاسيم   لك التي تع منا ع ن   ك ولو ين  م  نورا اذ ان اةعن ملات التني  التركيز عوي المعاملات الممكننة.ب

تع ما باك    ير ع ن  ال ك ولو ين  حن  ا ثنر عرضنا لمخن  ر الاح ين ا منن  لنك التني  ن م بانك  ،ناوذ 

لان ال نننننانيق ال  ليننننناذ اةاصننننن  للمعننننن ملات غ ل ننننن  مننننن  ،كنننننون معننننناوم  او  كنننننون  لنننننك اةعلومننننن ت ع ننننن  

  مننننوظاي انسنننن مرا نيننننر مننننن خ ننننمسنننن ول    نننني اع نننن  بك 
 
بائننننا  ال ننننانيق ويكننننون الا ننننلاع علي نننن  محصننننورا

 معي ا .

التنني ،مكننن  حويلانن  بسنناولا ا نن   ك ل  ننا والاصننوا  طبيعــة الاصوــل محــل الاحتيــال او شــبهة الفســاد:. 

ر عرضنننا للاخننن لاس كننن ل  ولا او الع  صننر التننني ،مكنننن  حويلاننن  بسننناولا ا ننن  ن نننولا ن كنننون ا  نننوالتننني ن ننا 

 اةعاات او اةك ئن.ر من نا  

ــابقة.لا ــ ــاد الســ ــ ــبهات الفســ ــ ــال او شــ ــ ــوـادث الاحتيــ : فكلمنننننن  ار اننننننع عننننننالا حنننننن لات نننننننوع معننننننين مننننننن تكـــرـــار حـــ

 .ةالاح ي ا او الاس لا لااخ  اةجاا كلم   الا اح م ا  كرار 

ــاد القطاعيــــة .ه ــبهات الفســ ــال او شــ ـــه الجهــــة اي مخــــاطر الاحتيــ ــا  الــــذي تعمــــل بـ ضــــمن نفــــس القطــ

  . الحكومية
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 وتاثيرد لخطر ل النسبية هميةلا ا العامل الثاني :

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 يالاطار الزمنالعامل الثالث: 

 

 

 
 
 

 الاستجابة للمخاطر العامل الرابع:

 

 

 

 

 المعرضة للمخاطر اكثر من غيرها اتالأشخا  و / أو الإدار العامل الخامس: 
 

 

 

 

 

 

 
 

 وتقييم فاعليتهاعتمدة الضوابط الداخلية المالعامل السادس: 

 

 

 

 

 

 

،ن غ  مراع ا العوام  الكميا وال وعيا ع ا   ينيم أهمينا مان  ر الاح ين ا والاسن لا  ع ن  سنبي  اة ن ا  ننا 

تاك  بعح ما  ر الاح ي ا ما  ر م ليا م  شرا غير  وهريا ع   اة ظمنا   ولك  ن  ننا  ناثر بانك    ينر 

ر ع نن  اةجاننا  وتسنن  ا اهميننا اةخ ننر ع نن  احننا الامننرين الا يننين نعلي نن  السننمعا   وب ل نن      سننيع بر خ ننرا أ  نن

 او  لاهم :

  جم اةخس ئر اة ليا الم  ملا..أ

 .ع   سمعا اةجاا واص  ب اةصل ا واة كوما واةس همين باك  ع م  ال  ثير.ب

، مهم، غير مهم(.
 
 ويكون التقييم باستخدام الاوزان الاتية )مهم جدا

( اشنار 3  فن ةخ ر النيذ ،حناث فن  ف ننرات   ننرواح بنين )رات الزم يا التي ننا ،حناث في ن  هنيا اةخ نر ن ونع الا 

 .م كرر  ف  ثر هو خ ر 

 

 لااخ  ال سم او النا   موضوع ال حلي   والا راءات 
 
مس ول    يق ا  ر النزاها لااخ  اةجاا و حا،اا

 الون ئيا والضواب  اةوضوعا.

ر عرضننا للخ نر بحكننم نا ص ممنن هننم ا  ننا شنن  حا،نامنن اةاننم ،كننون  حا،ننا مان  ر الاح ينن ا و  ييمان  منع 

 منننن خننننلاا كييننن  الاسنننن ج با لمخننن  ر الاح ينننن ا  عمليننننا سنننن عا فننن  اذ ان ذلنننك ي  واةانننن م اةوكلنننا النننني م عملانننم

  لننننننيص الصنننننننلاحي ت   لل ننننننانيق الننننننااخ    خضننننننوع اعمنننننن لام نظنننننن م الاصنننننن  اة  سننننننب بننننننين الوا  نننننن تا  نننننن ع 

 .اةواف  ت ب لالاارا العلي  اةم وحا لام وحصر 

 فنننن  عمليننننا ال  يننننيم 
 
فيكننننون ع نننن  ان و ننننولا ضننننواب  لل ننننا مننننن مانننن  ر الاح ينننن ا والاسنننن لا يعننننا امننننر ماننننم  نننناا

 و ننالاذ تعمنن  باع ليننا  لننك الضننواب  ك نننت   يننيم منن  اذا الاريننق 
 
  وال  يننيم فنن   ااينن  مانن  ر الاح ينن ا لاورا

اةخ نننر  او ان ننن  بح  نننا ا ننن   ه ننن  ،كنننون ب  جننن ة بيننن ن هننن  ان الضنننواب  اة   نننا فع لنننا او غيننننر فع لنننا فننن   جننن و  

 تعا،  او ب لعك  نا  كون الضواب  ص رما وبح  ا ا   ال ااي  من حات  . 
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نننن م   يننننننيم               نننن  لغننننننرض تسنننننناي  عمليننننننا ا انننننن ذ ال ننننننرار بانننننن ن اح م ليننننننا حنننننناوث ،ن مانننننن  ر الاح ينننننن ا والاسنننننن لا و ر ي  ن

ر اهمينا حسنب ن  وه ن  منن اةمكنن وضنع علامن ت للمان  ر الا  ن الاولوي ت والاح ي   ت اة لوبا فن  مع ةجنا  لنك المخن  ر

 -:لار ا اح م ليا حاوث    و م  م ين ف  اةجاوا الان ة
 

 التعريف فئة الخطر

 %70 من ا ثر اةخ ر حاوث اح م ا عمرتف

 %70-30نبي راوحن،  اةخ ر حاوث اح م ا  متوسط

 %30من  ان  اةخ ر حاوث اح م ا منخفض

 

 

 

 

ان عملينا مع ةجنا المخن  ر   ضنمن ا ان ذ ال نرار بان ن بنناائ  وخين رات اةع ةجنا الا ثنر ملائمنا والتني ،جنب  ب ي نن               

مننع الاخننني ب ظننر الاع  ننن ر ال  ننن ئج الا،ج بيننا والسنننل يا التننني نننا  ناننن  عنننن اخ ينن ر اذ بنننا،  منننن بنناائ  اةع ةجنننا  وين غننن  ان 

 والثــانيفنن  ال ع منن  بننين اةننوظاين  او شنن   ت الاسنن لا ع نن  مسنن ول الاح ينن ا الاول تاننم  ال نناابير اة اننيا ع نن  مسنن ويين 

 ع   مس ول ال ع م  مع الا راي اةخ ر يا. 

واة ي ننا الاننن ة  مننع العننرض اننن  ،مكننن ي ،ن غنن  ال ظننر في نن  نال نن  الاسنن ج با خينن راتمجموعننا مننن  ه نن ك         

 -م    ف  ونت واحا:  ا ذ احا هية الا راءات او عالا   ا،م م ترح ب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 
 
المخاطر احتمالية تقييم ثالثا  

 

 
 
لمخاطرالاستجابة ل رابعا  

 

ـــطة ويقصــــد بــــه  عــــدم البــــدء بالانشـ

 او الاســـــــــتمرار ال
 
ـــــــــي تشـــــــــكل خطـــــــــرا تـ

 فيها.
 

 تقليل الاثار السلبية

 

 تقوية الضوابط 

 

 لمخاطرالاحتفاظ با

 

لمخاطرتجنب ل  

ــــراءات الامنيـــــــــــــة   ـــ ـ ــ ــين الاجــ ــ ـــ ـ ــ ــــلال تحســ ـــ ـ ــ ــــن خــ ـــ ـ ــ مــ

والوقائيــــة المتعلقــــة بالنشــــاا الــــذي ينطــــوي 

 عوي خطر.

من خلال تعزيز اجراءات التحري 

والكشف عن الاحتيال والفساد 

 وتبني اجراءات تحقيقية فعالة .

و عني قبول المخاطر المتبقية بعد اجراء 

المعالجات للمخاطر المتحققة الاكثر 

 اهمية وتاثير 
 
 .ا

Content 01 
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 مسننن لا فننن  غ ،نننا الاهمينننا وحننن  ال كلانننا الا م لينننا للمع ةجنننالماننن  ر الاسننن ج با لننننرارات   ع نننا ا اننن ذ راعننن ،ُ وين غننن  ه ننن  ان 

 -واة م لا بن: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخسائر المباشرة والضمنية عند حدوث المخاطر

تكاليف الضوابط الاس باقية القائمة وخيارات العلاج 

المقترحة مثل )تقييم المخاطر بشكل مستمر، الوقاية، 

 الرد  والاجراءات الصارمة، الكشف(

ــاليف   ــ ـــ ــي تكــ ــ ـــ ــــل فــ ـــ ــــدو ها وتتمثــ ـــ ــــد حــ ـــ ــــاطر بعــ ـــ ــــتجابة للمخــ ـــ ــــاليف الاســ ـــ تكــ

)التحقيق في احداث الاحتيال، معالجـة الخسـائر الناتجـة عـن حـدوث 

تحســين صــورة الجهـــة الاحتيــال، المبــالغ المدفوعــة عــن رفــع الــدعاوى، 

 الحكومية واستعادة مستوى ومكانة الجهة(
 

 ت سوي  اضع ة  نا الاريقوب ل   يا ف ن الا راءات اة ترحا من ن   

ن     اييه    م  ،جب ان ، م وضع برن مج ش م  مس ايضا مع الالاارا العلي  

،وفر ا راء فحص لاورذ لل  ام الم ر  ف    ايي هية اةع ةج ت ب ع   ره  احا 

 الاس لا.ش   ت الاح ي ا و اة ا من سي ساما ص  

 

( 1تم وضع نموذج عام لتقييم مخاطر الاحتيال وشبهات الفساد في الملحق رقم )

و امكان الجهة الحكومية الاستعانة بها وتعديلها بما ي ناسب مع طبيعة نشاطها 

 والمخاطر المحيطة بها.
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  الاح ي ا سي سا اة ا من ،ن غ  ان  كون   

م  حا للع ملين ف  اةجاا   الاس لا وش   ت 

اة كوميا وللم ع ملين معا  )الا راي اةخ ر يا(  

ومع ةجا   اةاورا ا ل  ا،مب ع   ره  الاا

 السلو ي ت غير السليما. 

،  فعال التواصل الهناك وسائل عديدة لتحقيق  

الابلاغ   وسائل ة الي ان حوتشير التجارب الناج

 -ـ:التالية يمكن ان تفي بالغرض 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ننننر  التواصــــلج.  ننننن ومان ننننلاغ عن ننننا الإبن ننننوا  ياين نننن ت حن  و ي ن

 . الاس لاش   ت الاع ءات وحوالاث الاح ي ا و 

 

شرو  وا  ا ومك وبا ومعل ا لل ع م  ال جن رذ -

للجانننننننننننننننننننا اة كومينننننننننننننننننننا منننننننننننننننننننع الا نننننننننننننننننننراي اةخ ر ينننننننننننننننننننا 

 )اة ع نا،ن  اةس  مرين  وغيرهم(.

وشنن   ت الاسننن لا الاح يننن ا  اة نننا مننن سي سنناماننر -

 ع   اةونع الالكترومي.

 اة ننننننننا مننننننننن سي سنننننننناال وعينننننننا مننننننننن خننننننننلاا  صنننننننميم -

الاسنننننننننن لا فنننننننننن  صننننننننننيغا   ي نننننننننن ت شنننننننننن   ت الاح ينننننننننن ا و

 تعريايا.

فننننننننن  ال  رينننننننننر السننننننننن وذ للجاننننننننننا  السي سنننننننننا ضنننننننننمين -

 اة كوميا.

 ب لسي سننننننننااذ وسنننننننن ئ  اخننننننننرل ل سنننننننناي  ال عرينننننننن  -

 وماره .
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 و ننح  يايننا الننرلا  ذا  ننم   ننا،م الاعنن ء وشنن   ت الاسنن لا للاسنن ج با للاح ينن ا  ا ننراءات،ن غنن  ه نن  وضننع 

 لاهمينا الاسنئلا اة روحنا ولاننا  ف  الا راءات  و ر ز بحاوث م 
 
الا  با عن الاسنئلا اة ي نا الانن ة  ونظنرا

 -:من هيا الالي  ك م  للا  با علي   الرابعالا  ب ت ف ا  م افرالا ال سم 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

اةوضنننوعا مننننع  السي سنننا مع نننوا عنننن منننال ملائمننناا يننن اة  بعنننا       نننام ا نننراءات  

 لاهااي التي وضعت من ا لا .ا  ل يعملي ت واما ا اةجاا اة كوميا و ح 

للمرا عا وال عا،  باك  م كرر  سي ساي السي ق ذا   يس و ب ان  اضع النوف  

ولاورذ وياض  ان ،كون مرا واحاا ك  سن ين ع   الان   وبم  ،ن جم مع ال يئا اة غيرا 

ي  ناثر ع ن  نحننو نرات ال ك ولو ينا اة سن رعا ال ن نال غيين  وبن لاخصالتني تعمن  ب ن  كن   انا 

   ير وم  شر ف  اما ا بعح  لك اةجا ت.

 

مننع حنن لات الاح ينن ا وشنن   ت  اســاليب التعامــلد. 

 الاس لا اةك ااا واة لغ ع   . 

 

 ق ؟إجراء التحقيكيف ينبغي 

 ؟  كيف يتم علاج أوجه القصور التي تم تحديدها

 ؟كيفية إدارة الإجراءات التأديبية 

 ؟ من الذي ينبغي له إجراء التحقيق

 الاجابة في 

  الرابعالقسم 

   من الدليل 

ــــةه.  ـــ ننننننننق متابعــ مك فحنننننننننا الاح يننننننننن ا  سي سنننننننننا    ين

 .والاس لا لااخ  اةجاا اة كوميا
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 -اهمها: سياستهامور عند اجراء التعديل عوي عدة االجهة الحكومية  ينبغي ان تراعي 

 

ــر  - ــ ــــد اخــ ـــا بعــ ــ ــــل اليهــ ــــم التوصــ ـــي تــ ــ ــال التــ ــ ــــاطر الاحتيــ ـــــيم مخــ ــــات تقيــ ــائ  عمليــ ــ  سياســـــــةنتــ

 .موضوعة 

 

 السياسـة الموضـوعةحدوث تعديلات في اهداف وظروف عمل الجهة الحكومية بما يؤثر عوي  -

ـــوعة ، كـــــــأن تـــــــرى الادارة العليـــــــا ضـــــــرورة إضـــــــافة هـــــــدف جديـــــــد الـــــــي  ــ ـــــة الموضــ ـــــة السياســ ن يجــ

 بيئة العمل. في مستجدات

 
ــة  ،صـــدور ارشـــادات او توجيهـــات مـــن الجهـــات المعنيـــة )ديـــوان الرقابـــة الماليـــة الاتحـــادي - هيئـ

مكافحــة الفســاد، ودراســة و  الحــد مــن الاحتيــالب( او مــن المنظمــات الدوليــة المعنيــة النزاهــة

 مدى امكانية موائمتها مع بيئة الجهة الحكومية.

 

 في الجهة الحكومية التي لم يتم تضمينها في  حالات -
 
 الموضوعة. السياسةالاحتيال المك شفة مؤخرا

 

تم اعداد صيغة نموذجية لسياسة الحد من الاحتيال وشبهات الفساد في الملحق 

 2رقم )
 
( و امكان الجهة الحكومية الاستعانة بها عند اعداد سياستها وفقا

 لتوجها ها ورؤيتها واجراءا ها 
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 لاي م أشخ ص  ة  ان ه  ك  ك م   باك وش   ت الاس لا    الاح ي ا خ ر  ع    ال ض ء  ،مكن لا 

 الكا      ي ت   كون  أن  لابا  الي  بيلك   لل ي م   الآخرين  مع  ال وا ا  أو  اح ي ا  عملي ت  لار ك ب  الاافع

 .المخ  ر ف  المخ لاا ال غيرات ةوا اا لل كي  ون بلا مرنا

 عنن الكان  ا ن  ت ناي انظمنا واع من لا وضنع مساوليا اة كوميا اةجاا الاارا ع  ق ع   ، ع وه   

 الون ئينا الانظمنا اخان ق اسن  ب ومرا عنا حاوثن   بعا ممكن ونت انرب ف  والاس لا الاح ي ا ح لات

 .اة  سب ب لونت  ع  الكا  ف  ب   اةعموا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 عن الاحتيال وشبهات الفسادالثالث: الكشف والابلاغ الجزء 
 

 الابلاغ عن الاحتيال 

 وشبهات الفساد

 محتويات الجزء

 الثالث
   سبل الكشف عن الاحتيال 

 وشبهات الفساد

 ادعاءات الاحتيالتقييم 

 وشبهات الفساد

 الرقابة الداخلية -

 الاشارات التحذيرية -

 تنبيهات الاحتيال والفساد -
1 

2 

3 

معايير قياس فاعلية 

 عن الكشف اساليب

وشبهات  الاحتيال

 الفساد

 

4 
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1 

حددت معايير معهد المدققين الداخليين المسؤوليات التي تقع عوي عاتق   

  -المدققين الداخليين بالأساس فيما يتعلق بمخاطر الاحتيال:

شن   ت الاسن لا  تر نز فن  ثنلاث وسن ئ  و تانير افضن  اةم رسن ت ا ن  ان سن   الكان  عنن الاح ين ا 

 -اس سيا ح  :

   سبل الكشف عن الاحتيال 

 وشبهات الفساد

 الرقابة الداخلية  .أ

ننننا  نننن  حم ،ن نننن ا فن نننن  سنننننلاح فعن نننن رما حن ننننا الصن ننننا الااخلين نننن   ت ان الرن بن نننن ا وشن ننننلو ي ت الاح ين ننننا منننننن سن ننننا اة كومين اةجان

او  لار كنن ب هنية السننلو ي ت  ننا ،اسنننح المجن ا الرن بنا الااخليننا  وان حنناوث اذ ضنع  او نصننور فن  انظمننا الاسن لا

لا علانننننا نويننننا بننننين اح م ليننننا ونوعانننن  ننننا ،ننننالاذ ا نننن  الاخانننن ق فنننن  ا  انننن فا  فنننن  الونننننت اة  سننننب  وهنننيا ،نننناا ع نننن  و ننننو 

 الرن با لااخ   لك اةجاا. وضع  انظما 

 

 :
 
ي سـن  لـه تقيـيم ل( يجب أن يتحوي المدقق الداخوي بقـدر كـافي مـن المعرفـة 1220العناية المهنية الواجبة )معيار اولا

ا للنهج المتبع من جانب المؤسسـة، ولكـن لـيس عليـه التحوـي بخب ـ
 
رة المسـؤولين عـن كشـف ـمخاطر الاحتيال وفق

 حالات الاحتيال والتحقيق به.

 :
 
 الاحتيــال وقــو  احتمــالات تقيــيم عوــي التــدقيق الــداخوي نشــاا ينطــوي  أن يجــب (2120 المخــاطر )معيــار  إدارة ثانيــا

 .الاحتيال مخاطر  للمؤسسات إدارة  يمكن وكيف

 :
 
ـــب (2210 )معيــــار  التــــدقيق مهمــــة أهــــدافثالثــــا ـــداخوي مراعــــاة  المــــدقق عوــــي يجـ ـــو  احتماليــــة الـ  أو  كبــــرى  أخطــــاء وقـ

 .التدقيق أهداف مهمة وضع أثناء مواجهتها يمكن يـالت الأمور  من ذلك ر ـغي امتثال أو  عدم حالات أو  احتيال

 

 

ــة مـــع حتـــ ) لوحـــدها تضـــمن لا  الـــداخوي التـــدقيق إجـــراءاتان  ــة اتبـــا  العنايـ  حـــالات عـــن الكشـــف اللازمـــة( المهنيـ

، والكشــف عنهـا فـي الوقـت المناســب الاحتيـال فـي عــدم تفـاقم حـالاتتسـاعد  قـد أنهــا إلا  ،وشـبهات الفسـاد الاحتيـال

ليــة عمــن خــلال دراســة وتقيــيم مــدى كفايــة وفا والفســاد المــدقق الــداخوي المســاهمة فــي منــع الاحتيــالويكــون عوــي 

ــة فـــي مختلـــف انشـــطة  وابط الموضـــوعة مـــع المخـــاطر المحتملـ تشـــغيل نظـــام الرقابـــة الداخليـــة ومـــدى تناســـب الضـــ

 الجهة الحكومية.
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 تحذيرية الشارات لا ا .ب

 حنني،ر ويمكننن   سننيما  ا نن   اة كننر عننن الاح ينن ا و كننون بم  بننا  شنن رات الإنننيار  ننوفر أن ،مكننن شنن معا ه نن ك ماشننرات      

   -الائ ت الا يا: 

 

 

 

 العمل مخاطر 

 

 نو  الخطر

 السائدة في الجهة الحكومية ةالثقاف

 . الاس لاش   ت الاح ي ا و  لل ا من وث  فا سي سا و ولا عام -

 .   او عام  ا ءا وف عليا تاغي  ال ظ مفع ا لااخليا رن با نظ م وضع او  صميم ف  الإلاارا فا  -

 ، منها :الإدارة  قضايا

   يرا تاير اس لام بلاغ ت والاع ءات الالاارا أو كرار حاوث ح لات عام الالتزام ب ل وانين من ن    -

 .عام الال نزام  حاوثا   

مع اةجا ت اةخ ر يا  العلي  والالاارات الوس   أو الإلاارا اةجاا اة كوميا بين لااخ  العلان ت  و ر -

 .واةانق اةخ رج 

 اة ليا. الإلاارا خبرا ن ص  -

 -:بشان مسؤولية المدقق الداخوي العملية المقترحةالتوصيات 

وش   ت الاس لا الم  م  ونوعام  ف  اما ا اةجاا اة كوميا  لاراسا ما  ر الاح ي ا.أ

 التر يز ع   الاما ا ذات اةخ ر الع   .الرن با الااخليا و نظ م  صميموعملي ت   ع ا 

ليا التي    وذ علي   اما ا  عا الاوريا للضواب  اةوضوعا لالاارا المخ  ر الع ااةر.ب

لل ح ق من  والاس لا الاح ي ا سي سا اة ا منوعملي ت اةجاا اة كوميا ب ل وافق 

 .ليا  لك الضواب  وتعا،لا  ب ن ظ م ة ع ونوع ح لات اح ي ا  ا،ااع ف

 .والاس لاالاح ي ا نارا الاارا اةجاا اة كوميا للاشراي ع   الاارا ما  ر    ييم. 

 

 المعلومات  تكنولوجيامخاطر  العملبيئة  مخاطر  مخاطر العمل
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فع لا   و   فحص   لااريا رن با و ولا وعاماةوظاين  ع   الإلاارذ  ضع  او امعاام الإشراي -

 . اةوظاينل عح اة   ا والصلاحي ت اةم وحا  ومرا عا اةساولي ت

 الإلاارا.    رير ف  عام لانا اةعلوم ت او ال ي ن ت الوارلاا  -

 . ال ا  ت الاعليابين و   ك لي  مم رسا الاما ا   ا،رات حاوث    ،ن   ير ف  -

 الموظفين قضايا

 ت والاح ي   الاع   ع ا اعاالا اةوظاين لانج   ما م العم  وعام مراع ا ال اصص  ا ،ا عام -

 ال عيين. 

 الروا ب. مس وي ت ن يجا اناا ض شخصيا م ليا ضغو لالرئيسيين  اةوظاين تعرض -

 الوا   ت والاس ئ  ر ب لعم . ما ر ا ف  الرغ ا عام -

 .اةخ صا ب لعم  م   ض ب  ما م العم  و اويح الصلاحي ت الااخليا الضواب  مار ضع  -

 عمليات ادارة النشاا قضايا

  او ان ، م اة ع رضا كأن ، م اةجمع بين وظياتي اة ي  ا وال  جي  الوظ ئ  بين الاص  عام -

وتاكي  ةج ن ال  ايي من نا  اةوظاين اعاالا الكاوف ت ال امينيا للما روع من بعح اةوظاين 

 . ممن ش ركوا ف  اعاالا  لك الكاوف ت

 ال   رير. وإعاالا الإلااريا اةس ءلا ضع  -

  صوا. م ،ا اة اة لاذ وال  مين  ا منوس ئ   ضع  -

 .اةعلوم ت  ك ولو ي  أمنانظما حم ،ا  ضع  -

 المعاملات قضايا

 محالاا ك ةع ملات التي    وذ ع   م  لغ م ليا   يرا.   وثيق مع ملات ضع  -

 ن وا الن ، ال وامي ف   وثيق اةع ملات. -

 بيئة مخاطر 

 العمل

 نو  الخطر

 . ف  العم  ع   الاس مرار اةجاا اة كوميا نارا عام  اح م لات موا اا

 .اةجاا لااخ  الربحيا و   نص مس وي ت ااة  فس شاا ي لاا 

 .  ا،م اةخام تاسلوب     لام  زيا اح م ا نا التي السروعا ال ك ولو يا ال غيرات

 . واناا ض مس وي ت ال لب عم ا التي  الاي   اةجاا اة كوميا را ع اةخام ت والا 

 مخاطر 

  تكنولوجيا

 المعلومات

 

 نو  الخطر

اشخ ص من خ ر  اةجاا وحاوث أو غير المخولين  اةوظاين ن   من ال ظم     ب  اةصرح غير الوصوا 

 .واةخصوصيا ال ي ن ت أمن ف  خرون ت

 .اةعلوم ت  ك ولو ي  ف  السروعا ال غيرات

 .غيره  من ا صوا  أو للأمواا ب  اةصرح غير الإلكترومي ال حوي 

 .الع ولا واةع ملات الا ما  ا صي  لإخا ء اة  سوب سجلات أو البرامج ف  ل لاعبا

 اة س سا .  ي ن تتسريب ال
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 الاحتيال  تنبيهات .ج

   كون  محالاا نا ح  أحااث        
 
 ف  العا،ا ال ن ي  ت ومن اةمكن ان  ظار ونوع الاح ي ا او الاس لا ع   ماشرا

 -مح م .: لاح ي ا  ن ي  توالان ة ام لا ع   ح لات  م     لظرويا وحسب الصور  من

 

 والسجلات. الوثائق تغيير  −

 البيانات. لتصحيح المكثف للحبر الابيض وكثرة الحك والشطب الاستخدام −

 .اليد خط أو  التوقيع في التناقضات −

 .توثيق المعاملات الثواني في نسخقبول ال سويات المالية باعتماد ال −

الخــا  بالجهــة الحكوميــة خــارج اوقــات العمــل الرســ ي ومــع  الإلكترونــي البريــد ارســال واســتقبال رســائل −

 جهات غير معروفة.

 .الحاجة عن الزائدة وارتفا  في نسب شراء اللوازم المالية السنة نهاية المعاملات حجم ارتفا   −

ــل عب ـــ − ــي انظمــــة العمـ ــول الـ ــارج ـالوصـ ــاعات ر الحاســــوب خـ ــة أو  العمــــل سـ ــن العاديـ ــة خــــارج مـ  العمــــل منطقـ

 .المتعارف عليها

 .حياته ونمط مدخولات الموظف بين التناقض −
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 ،ن غننننن  ان  كاننننن  اةجانننننا اة كومينننننا و نننننولا سي سنننننا

 ا وها او اةعملي ت الن للابلاغ ع اةع مااالوس ئ     و ح  

 او ش   ت فس لا   وذ ع   افع ا اح ي ليا اذ سلوك نا ،

ين حا ومااومنننننننا لك فنننننننا اةنننننننوظانسي سنننننننا واضننننننن وان  كنننننننون ال

ب لنننننننك ل ونننننننجيع الابنننننننلاغ الانننننننورذ عنننننننن المخننننننن وي والانننننننكوك 

بانننننك  م  شنننننر ا ننننن  منننننارا  م عنننننن  نننننوفير  الافعننننن ا والاننننن   ت

 . وس ئ  با،لا خ ر  ن وات ال واص  اةع  لاا

 : اعتماد التوصيات الاتية لضمان نظام ابلاغ فعّالالجهات الحكومية  ينبغي عوي

  الســـاخنة، الخطـــوا) احتياليـــة افعـــال اي عـــن الابـــلاغ  تضـــمن فعالـــة اتصـــال خطـــوا وجــود.أ

 مــع مباشــرة مقــابلات خــلال من مباشر  بشكل الابلاغ  الشكاوى، صندوو  الالكتروني، البريد

 .(الاساليب من غيرهاو  الاحتيال، عن لالمسؤو  الموظف

ــــف ب.  ــ ــــام هواتـ ــ ــــمن ارقـ ــ ــــة تتضـ ــ ــــات الحكوميـ ــ ــــي الجهـ ــ ــــرات فـ ــ ــــع نشـ ــ ــــة لوضـ ــ ــــن مخصصـ ــ ــــلاغ عـ ــ لابـ

 ات من قبل المواطنين او الموظفين.المخالف

 الاحتيــــال شــــبهة كانــــت اذا المثــــال ســــبيل فعوــــي ابلاغــــه، يــــتم الــــذي الاداري  المســــتوى  مراعــــاة.ج

ــــاو ضــــمن ــــا التنفيذيــــة الادارة نطـ ــــلاغ  ينبغــــي هنـ ــــي، الاداري  المســــتوى  ابـ ــــم ومــــن الاعوـ  ان المهـ

 .المناسب التوقيت في العليا الادارة الي التقارير  هذد توصيل امكانية تكون 

المطبـــق لضـــمان تـــوفير حمايـــة كافيـــة للمبلـــغ دون  الابـــلاغ  نظـــام فـــي القصـــوى  الســـرية مراعـــاة. د

 تاكيد يتم ى ـحت الشكوك من قدر  باقص   المجهولة المعلومات مع التعاملته، و هوي كشف

 بادلــــة المدعومــــة غيــــر  او  الكيديــــة البلاغــــات لتجنــــب مســــتقل، تحقيــــق اجــــراء قبــــل حتها ـص ــــ

 .مناسبة

راقبة فريق تكليف. ه  البلاغات جميع مباشرة ، وان تحال اليه البلاغات باستلام الاحتيال م

 . العليا الادارة مسؤولي قبل من المستلمة

 تم التيالبلاغات  ذلك  في بما عنها المبلغ الاحتيال حالات جميع وتوثيقجيل  ـل س نظام وضع. و

، وان يتضـــمن فيهــا التحقيــق يــتم لـــم ي ـالت ــ الحــالات او  الادلــة تـــوفر  لعــدم اغلاقهــا او  رفضــها

 الابــلاغ، تــاري  عها،و موض ــ) عنهــا مبلــغ حالة لكل المتخذة الاجراءات تفاصيلتوثيق لنظام ا

 .اليها التوصل تم ي ـالت والنتائ ( الخ المعنيين، الاشخا 

 

 

 

 الابلاغ عن الاحتيال 

 2 وشبهات الفساد 
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ابلاغ او   اس لام  مجرلاب   و با ن اةخ وا ال  ليا لا ا ذ نرار عمليا   ييم الالاع ء ماما  اا كون   م اما            

 ا   ماشرات اوليا   اة كوميا  ع   اةجاا عن ش  ا فس لا او سلوك اح ي    ،ن غ   الاع ء 
 
  ييم اة  لا اس   لاا

 -  م   بن:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 تقييم ادعاءات الاحتيال

 وشبهات الفساد 
3 

 المؤشر الاول 
 مصاانيا اةعلوم ت الاوليا اة لغ ع    مع وليا و مال 

 

نننني وننننع ضننننمن ن  نانننن  السنننلوك الاح ينننن    اة لننننغ لالاارا لاراسنننا وضننننع ا ال ن

نننن لام  نننن م ال ح نننننق منننننن اسن نننن ن ،ن نننن  كن نننن بق ع ن نننن  وننننننت سن ننننا فن نننن ءات مم ثلن الاعن

وال ح ننننق مننننن مننننال نزاهننننا مننننوظاي الالاارا اةننننيكورا  ولاراسننننا الظننننروي 

 الم ي ا ب ة  لا اة لغ ع   

 

كنن ن  اةصننار الننيذ  انن  عننن ح لننا الاشنن   ة بونننوع السننلوك الاح ينن   

 
 
ننننننننننن ب   ننن  سن نننننننن ننننننننننن  معان ننننننننننناائرا او م ع من نننننننننننروي للن ننننننننننن لاغ معن نننننننننننار الن ننننننننننون مصن ،كن

 ك ة ع نا،ن   او من موظاي الاائرا

الثانيالمؤشر   

الثالثالمؤشر   

 -:اهم توصية في هذد المرحلة 

الحفاظ عوي سرية البلاغات او الحالات المك شفة لضمان عدم  

الحفاظ عوي سمعة  من جهة ثانية ، و من جهة   تعرض المبلغ للاذى

المبلغ عنه في حال الادعاءات الكاذبة او لتجنب تحذيرد بشكل  

 . مسبق
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اةجاننن ت اة كوميننا   نننراء   ييمنن ت شننن ملا  ي ع نن ن،ن غنن 

  ننننام  الاح ينننن ا لضننننم ن  حننننرا  اةع منننناا فنننن   انننن   ل   ينننن تل

ينا او شن   ت ح ي لا افعن الوصوا     ح لا الكان  عنن بغيا ا

 صنننور فننن  اليننن ت الكاننن  اللب لك مننن ل ومع ةجنننا  واننننب  فسننن لا

 .مس مرلاي   و حسي    باك  

 

قياس فاعلية  مؤشرات

 عن الكشف اساليب

 وشبهات الفساد الاحتيال

 

4 

 م  ،  : التي ،مكن اع م لاه  ف  هيا السي ق اةاشرات من

   اة كوميا مزاعم الاح ي ا والاس لا التي  ل ت   اةجاا  بلاغ تعالا  -

 . ب   م  رنا ب لعالا الك   لل لاغ ت اةس لما ال ح يق عالا اة  لات التي  م ا راء  -

 الاح ي ا والاس لا التي  م  حلا .  يا ف  ح لات ح ي ال ض ،  العالا  -

 عالا الاع ءات اة لغين عن ش   ت الاح ي ا والاس لا التي ورلات عبر اةخ  الس خن للجاا.  -

من ن   نسم الرن با وال انيق الااخ   م  رنا ب لعالا الك    عالا الالاع ءات التي أثيرت  -

 . لل لاغ ت اةس لما

 ئ  اخرل م   ص اوق الاك ول او عن  عالا الاع ءات الاح ي ا والاس لا التي اثيرت بوس  -

  ريق اةوظاين او الابلاغ اة  شرا من الاشخ ص اة ع ملين مع اةجاا اة كوميا. 

واة ا من الاح ي ا   والنزاها عالا اةوظاين الي،ن أ ملوا ال اريب ف  مج ا ا خلاني ت -

 الك  . بعالاهم  رنا والاس لا م 

  ليا ل عح اةساولين .ال  خر او الام   ع ف  الكا  عن اليما اة -

أص  ب اةصل ا  اس  لاع اراء أو الرض  الوظياي ن  ئج اس  لاع ت آراء اةوظاين باأن  -

 .اة كوميا اةجاا بمس ول اةخام ت اة اما وال   فا اةاسس  يا الس ئاا ف   الآخرين
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 لاسزززبة لشاهازززلف اا هو ززز يا  ا لالب ززز  ا    ززز ا  فززز ا  ا لجزززذلا  ززز اايركزززذا ززز  

 إق لزززززشا  سزززززع يا  زززززز ي ا  ززززز الر كزززززز اقاحق ززززززا جزززززر لا هب  كتازززززوشالززززز ا زززززز  ا

 زززشا صةبسزززشاسزززه لالززز اق زززأا لج،ا  زززب نااعه   ززز  هوعزززأالةيهزززشا  ل ززز اا  ززز ا

ا  ع سززز ابحديزززدا لاجزززر لا هع  ززز ه  ززز ال زززبهاا هزززهل هاا  ا لج ززز اا هرق ل زززش،ا

ا هقسهها هتيا ما حديد  .الأ جه

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 الفسادوشبهات الاحتيال الاستجابة لحالات الرابع: الجزء 

 

 

ي له ـمن الذي ينبغ

 إجراء التحقيق

 

Flexible 

ي إجراء ـكيف ينبغ

 التحقيق

 

تحديد الاجراء  كيفية

 المناسب يالعلاجـ

 

ا هر بعاالحبهي اا لجذلا

1 2 3 

ذزز اااضززن اا  بقزز يا  ينزز ااجن ززعا هعزز ل  االزز ا   ززماذزز ا زز  ا  رل ززشا

ززززززززدا ززززززززشاقه  ز زززززززز اا د عز زززززززز ااا ا عحر  ز زززززززز ااا ا عاف  ز ززززززززشالز ززززززززشا لن هل ز  لج ز

زززز ا ههقززززز ا زززز اذز زززز ا  هبع لزززززأالع ز ززززبما  لززززز  ا  فز ززززه لغايز زززز هااا ا ه ز  ه ز

ززززذ لا  ع سزززز السززززرنا هع ززززرا ززززز ا   ع سزززز ا يززززبما ززززرزا  ا  ززززقا لجز

 ل  اا ن ه.ال به  ا ههظ ويا  اشةس شالر ك يف ا  ا
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 داخل الجهة الحكوميةالتحقيق الاداري  لإجراءتشكيل لجنة  .أ

ا

ا
ا

ا

امن جانب اخر

ا   زز  اي ااا كتازز    الزز  ا يفزز ا قززعايز هبززاا   ه ززشا صة هوزز اا زز ا ل غززها هززديه ااهرق لززشا لة ضززعشا لج زز اا  زز 

قزز عهاالزز اا18/)  زز يااا  جززر ل الب زز ا هززديه اا شززع ها   يفزز الع سزز شا جززر ل ااالزز ا لج زز اا  زز ا بخزز  ا اايةزز النزز 

 .ا()  عد (ا2011(اه عشا31 هديه ااهقما)

 لعه:الا  ا  اا جر لا هبحق قال اق أاييه اا هرق لشا   ه شا لا ح ي  .ب

ا  زز اق عهعزها هع  زز ااه زديه ا
ا
ذهزز االززرجر ل  ا لايعزز لا  زز ا لج ز اا  عع ززشا لاي ه اصزز ل شا جززر لا هبحق زقا سززتع ي 

ا-:اا لن لااا لا  شااذ 

    ايعبنزدا  ز اي  عزشا  هضزه اا(6ا)   يا،يايا  الة سا هعه باإجر لا هبحق قا يف ز لألهها هب لن هشا لا   :ا -

ا.اا   ا صجبنعا  ةل ر  ه  ايا  ا  ها هبحق قا   ن بها

 لن هزززشا هي ع زززش:ا لبعززز  ا لج زززشا لة ضزززعشاه رق لزززشا ززز ا قزززديما هازززج اا ه للزززشا   شزززراال ززز  ا هبزززدق قا  عبززز ياا -

ا قززديما زز ا لالبعزز  الةسزز  با هززديه اايقبعززعاهززمياين هسزز  ا هززديه االززد اا زز هالاززر  ،ا ذزز ا زز  ا لن هززشا ذ از هبززا

ا قززديما  زز ا  نبععززشا لج ززشا  هززذ  الزز ه ا هبحق ززقالأجززر لا هنز  ززشا  ئززشا  ا هززهله لالة ززسا شززع ها  ززها هاززج ا

ا هعزززه بالة زززسالنو  حزززشا هزززديه اايقزززه ا لالبعززز  ا ززز اا لج زززشا سزززبنر هال هزززشا ذززز ا  ا هبزززشا  ه   عززز اا هازززج ا

 .ا(12)   يااال ه 

ا  جزززر ل اا   خززز ذا هبحق زززقا جزززر لا هنز  زززشا  ئزززشالززز ايا ززز ا االخ هوزززشا كتاززز نا عزززداه زززديه ا لن هزززشا هي هيزززش:ا -

 اا.ا(14)   يااا ال ه  ا صة هوشا إل هشا ه للش

ا

ا

 من الذي ينبغي له إجراء التحقيق .1

 

  بةهفا هلجعشا هبحق ق شال اهئيسا   هي ال اذ  ا لةبرا.-

ا  زز اشززز  يااج لع زززشا  ه ززشاذززز ا هقززز عهااه ززن اا جزززهيالهظزززفاقززز عه ياا-
ا
يةزز ا ااي زززهاا لزززدا   زز لا هلجعزززشال صززز 

 لا عا   ا لاجر ل اا ها   شا لة صشال هبحق قا لاي ه .

 عشالحديي ا   اسب أا لنسرا لاايةهلاتاك أالجعشالةكثرال ال لشا شة ص.    لا هلج-

  اا به  ا هلجعشا هبحق قا حريري ا  ايةهلا لاكبو لالرجر لا هبحق قا هاوه ا.-

ا   ا
ا
)  عزد (ايزبماتازك أاا1991(اه عشا14لهظويا هد هشا  هقا  ا هع  اهقما)(ال اق عهاا ع   طا10   ياا) ستع ي 

لجعززشا حق ق ززشالزز اق ززأا هززهليرا  اهئززيسا هززد ئراالعهوززشالزز اهئززيسا   ززهي الزز اذ  ا لة زززرااه ززرزا ززرزا هعقهبزز اا

 . لاع   ي شالحقا  هظفا صة هفا  ا برئبهاذ ال  ا د ا ه   لهاهب  ا صة هوش
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ا جر لا هبحق قال اق أا  ئشا هنز  شاج.ا

 ا حز ا شزر ناق يزايا هبحق زقالحققيفياق  ي ا هو  يا لب بعاف ،اله ساشا لداز هبحق قا  به  ا  ئشا هنز  شا

ا  ل هاف ا   ا صنكنشا صةبسشا.اا19٧1ه عشاا23  زقاقز عهاا صزه ا صن كنز اا لجذ ئ شاهقما صةبصا

ا- لا  ش:اا2011(اه عشا30ق عهنف اهقما)ا ههظ وشاله ج  اا صة ش تانأاق  ي ا هو  يا لجر ئماا

 هعقهبززز اا  بع قزززشالبهسزززغاا  عزززد ا1969اه زززعشا(111)اهقزززم(الززز اقززز عهاا هعقهبززز اا234 اا233  ززز ي  اا) -

   هظفا  ا    فالخدلشا  لشاهداا هق  اا  صد ها لال   اغ را صنقشاعت ةشا   ا هبهسغ.ا

خدلزززشا  لزززشا  ا    وزززهاال  هظوزززهاا(الززز اقززز عهاا هعقهبززز اا هع  ززز ا  بع قزززشالبنكززز اا2٧2 ا2٧1  ززز ي  اا) -

ا.ا
ا
ا  ا  ن لا

ا
   ق هزا  يفمال ا ه رباتعند 

(الزز اقزز عهاا هعقهبززز اا هع  زز البق  ززدا  ا ذ يززرا زززبما هد هززشا  ا ززبما  ا ل زز لاهئزززيسا2٧6ا ا2٧5  زز ي  اا) -

ززز ا  ا هق عززززها  ايل زززز اا هزززز   ا  هو ززززشا جززززر ئما ا  ا  لززززشاهلن هلززززشا  الالززززدالهظويفز
ا
ززز   لجن ههيززززشا  ا بنز

  سبعن ه  .ا

 هع  زز ا لة صزززشالةززر ئمالنزززأا  ززهظو اا  ا    وززز االخدلزززشاا هعقهبززز ااقزز عهااالززز ا296 ا293 ا290 يها  ززا -

 ا،ا هي ز اهزهراصن حشا ل ال عبحز  اشزةصا  زرا  ا لا سز نالسزوشاز  لشا   ا د ي ا  ا ل  اا ق ئعاغ 

ه سزشاهسززن شاا اا  ا    وز االخدلزشا  لززشا  وراهز الزز ا هازرصا  صزد ها  ززهظزلبقريزرا قز ئعا  ذلززشا  اب  زا

  ا زز كراا هيززشا  ا زز كراا عبخزز با زز  ا  ا سززريقاعقززأا  ا عبقزز  ا  الززر هاي  ززأا هزز  يالززعا  ن ززمالزز االزز ا

ا  اشةسز شا  ذلززشا جزر ئما ززد ي ا لزههاغ زراصززن حشا  ا غوز  ا ززد ي ف ا
ا
ا  ذلز 

ا
صزدهاا ه زهاقززدا عبحزأا سززن 

  هع لش.اال اق أا    فالن  ا هد   را  ا لا ه صا لة صشاهرق لشا ه  ا ا

 .ا هرشهال اق عهاا هعقهب اا هع   ا  بع قشالةر ئماا314   اا30٧  ه يال ا -

 .ا لا ب سال اق عهاا هعقهب اا هع   ا  بع قشالةر ئما321   اا315  ه يال ا -

 .اا ظ ئو مالد يا  هظو اا ة  لاال اق عهاا هعقهب اا هع   ا  بع قشالةر ئما341   اا322  ه يال ا -

ا135ا  زز ياالزز ا٧ ا6 ا5ا هوقززر ااذزز ا  يفزز ا  عسززهصا  اززدياا ه ززر نا لززدا يفزز ايبززه را  ززراااجرينزشا  ا -

ا لنكززززمالة ززززسا زززز ا هسزززز يهايز هبع  نززززاا هقزززز عهااالزززز (اا6)اال هق ززززما  عدهززززشا هع  زززز ا هعقهبزززز ااقزززز عهااالزززز 

ا.ا2004اه عش(اا55)اا  رقما  عح شا  عقبشا لائب ناسز اشالةلرا  لنقا  عحأ

  لال هشا   ا هق  لا  لاي  لا هع   .اي

اييززه ا هتززيا يزز هالزز ا لج زز اا لن هل ززشا  الزز اا هق زز ي اذزز   لا  زز ا هق زز لالة ززسالحزز كم اا هعزز  ا لاي زز لاج زز لاع ززري

الززز ا غ ر ززز ا  هرشزززهاا  لا نززز  ا هعززز  ال  ززز  ا  هب  ززز ا  هتز يزززرا لا زززب سالق ززز ي ا   بع قزززشا لا حززز ي ا   ه زززشا هرق لزززش

  ذ ال اش   اجرينشاجع ئ ش.اا,   ه شا صة هو ا

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 |45   

 

 

 

 

 

ا

 

 

 
 

 هبحق قا) هاا اا هبحق قا لاي ه اهيساا جر ل   ا لاجر ل اا  عبندااذ ا لج  اا لن هل شاال  ض  شا

ا لالدال ا جهياضه لغاق عهع شا س  ق االعبندااذ ا غ  ا   ا لج  ا(ا
ا
ال بةد 

ا
ا لر 

 - لا  ش:اا هبهص  اا هعن  شعصحاذ ا   ا  رل شالي ا

و فا لة  ئراا ا لأضر ها،اهبخش ع س  ا ب هبهق ب ا  با   اا هق عهع شا  قااإجر لا هبحق ق .ا

 ا-:ال لاتيا هلجعشا هبحق ق شا هق   ا صنبن ش

  ال لن هشالن ا يفما) ها هي،ا  افم(اش جر لا  ق ل االعا لاير نا  عع. 

 ززززززش ززززززعا لأيهز ززززززاجنز ززززززأا،النز ززززززشاليز زززززز ئقا هد    ز زززززز )ا ههلز زززززز اذهز ززززززهظو ا اذز زززززز اا  ز زززززز  فا اال وز ززززززج اا ه ز سز

زززز اا ززززاا لن سزززززهب هد    ززززش،ال وز ززززي،ا ه ز ززززدا  هكتر  ز ززززرا،ا هبريز ززززشا لأ ز ززززذاا  هكتر ع ز ة ااز  لأج ز

 ة اا لة هج شا(ز  ل ر ا لأل ،ا ه ا  ا   ه ش،الر جعشا  ديها

 يا زززماجنع ززز ،ا ح  زززأاا ه   عززز ااز ح  زززأا لأيهزززشالنززز اذززز اذهززز ا)لر جعزززشا  سززز  فا  ع هلززز اا هبزززا

ززززا ززززب ب ج اا هبز زززز  اا  لاسز زززز ها هورضز ززززهيرا   ب ز زززز  داا لن سزززززهب،ا از زززز ا ريزززززقاايزلن ز ززززأا هيفز  هصز

  هبحق ق.ا

 هل قا  ت عا اه اا هبحق قالن اذ اذه ا) لالبو ظالا   اا ههل ئقا  ه   ع اا  هكتر ع شاا 

ا ااجري ، ال كر اا  ق ل اا هتي ال ا  ع هل ا، ا ههل ئقا  ه   ع اااراضلح  غ ر    ح  أ

    ق ل اا  لاسب ب ج اا   بخ سش(.

 ا هعب ئج:ا ا   اا  ل   ا هبحق ق ا ريق ا    اا هبحق قال ا عاف ئهابعدية  الح ر قديم

ا اليأ ا، ا هبحق ق ا    ا هارنا  ارن اإ   ا هق عهع ش)ل هعب ئج ا هد ئرا ا   ا هع      اا لاي ها

ا ل ا   ب شا هص  تف ا، قه  ال اسنعبهال ا، جر ل اال ا  خ  هال )ا  ها يب اغ ر  (

اا   يااذ ا  يف ا  عسهصا هعقهب اا لداالورزا  ا هبحق قا غ قا  هظفال  لهشابعد 

ا8) ا)اق عهااال ( اهقم ا هع   ا  هقا   ا هد هش ا14 ع   طالهظوي اه عش الرل هشا  ا1991(

 .اا(جرينشار ك   اوعأل اش أا ها ذ ا صةبسشا صن كما   ا  هضه 

اا صن   شا   اسريش .ب ا ماجنع   الح ثا  ع هل اا هتي ا ريقا ضن اا د ات ربف   قبسرا   

   لاي هاا هع   ا قغ.ا هبحق قا

 

ا

 ينبغي إجراء التحقيق كيف .2

 

ذزززز اقزززدايكازززفا هبحق زززقا  ي ه ا ذااالزززرالززز ه ا لأ ن ززززشا  اشززززلفشا هو ززز يايا لالب ززز  زإاا هبحق زززقا زززا

إجززر لا حق زززقارات ززبد  ازاك ززا  ا  ززز يا ن  ززشا لب زز  ا زز اه ه  زززشا لا  زز اي ززد اانفزز اب زز اشاق زز ي ا

ا.اجع ئي
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ا

ا

ا

 

ا لق ل شا .ج ا  ع هل ا الةنع ايبع ق ا  ن  ابف  ا  عنه  ا  هقه  د اه قه ع ا ا هبحق ق ا ا نبيأ اا

  ها هي.

ا ا .اي ا لأيهش هل ق ا الن يش ا د  اه ن ا ا هبحق ق الحأ ال لن هش ا ا  ر  اش اتعرض  اا       د 

 ه  رقش.ا

ا .ه الجعش اا  الة سا  ي ها ا هع    ال  ي ها ا لاي  ل اا  بع قش ا هبحق قاذ    صشاااايارنا   

 ه   ا ه رز.ااتا أ

اا ا .  ااق    ال  اا   ل اضم اإ   ا هبحق ق ا ريق ايحب ج اقد ا لاي  ل، ا و ص أ ا      بن يا 

لب   ،ا خسس االخب وشاهبه  را  عر شا     ه اا  ا هبشا   اسب أا  ي  ا) ريقاهق لشا لاا

ا ا لة هج  ا  دققها ا  دقق ا ا هباريش، هد    ها، ا  ه هي الهظوي ا كعهههج  اا، لهظوي

 .(ل عدس اا  ع  ا  ع هل ا،ا

ا لأي  ها .ال ا هض ق ا ي  غ  ا ه للش ا     ه ا ال ه  اش ال هبحق ق ا ا    وها ا لأ ر ي ايبنبع اا

     ع ه  ااه أا  هاذ ا هوريقابا أا  ضح.ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

 

 

ا
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ا- صنبن شا  لدا اا ااكثرال ا  جر ل اا هب ه ش:اا هبد ل ر ب ن ا

   رفع الدعوى المدنية -

 ذ الب بعشا هد هاا  دع شاضدا لجع االاستري يا لأله  .ا لج شا لن هل شقدا رغ ااا

  الإجراء التأديبي -

ا هد هشا هبةييب ش  ايريقا رزا لداا هعقهب ااا اق عهاا ع   طالهظوي اذ  ا هع  اا هه هيا   هقا  

ا
ا
 .    هها عو 

 اه أا  اجذلال ال   ا لة  ئرا هتيا ك دتف ا لج شا لن هل ش.ااالتأمينبالتعويض من شركات مطالبة  -

 اااادخال تعديلات على أساليب العمل -

اا اإ  يا ا لن هل شاق يهاا    اا    شقدا  هاا لج ش لاريقشا ع هشال ال ثا هب  وشاا   اااف  ن   تف 

 هبق  أاا اإل هشا رصشا ن   اا لالب   ا  ن ل شاذ ا   بق أ.

 اتعزيز ضوابط الرقابة الداخلية -

 شلف ااا ارا ن   اا لالب   اغا هد    شاهلندال ذ اتعذيذابعضا ه ه لا لج شا لن هل شقدا رغ اا

 ذ ا   بق أ.اقدا حدث  ن ل شا هتياا هو  ي

 

 

 

 

 

 

 

 المناسب يالعلاجـ الإجراء تحديد كيفية. 3

 

ا  ال  ا لاعاف ل ا عد ا    هبحق ق اايبحبم ا لن هل ش اية ااا ا لج ش ا هتي ا  جر ل ا  حدي

ا  د يا ق هيرا ب ن ل ا   ا  برلا لن جشا   ا لال  ا  خ ذ  ا سبة لشاهعب ئجا هبحق ق،ا

،الة سا لاي ها،الجعشا هرئيسا لا   عب ئجا هبةل را   ي ا هوع  ا  ا صنبنأا   ا داا ير نا)

اا.ا( هبدق ق،ا  دققا لة ه  النيأالديه اا هرق لشا   ه شا لا ح ي 
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 نموذج تقييم مخاطر الاحتيال ( 1رقم ) ملحق

لخ يرا

 لالب   ا

ا صنديا

ا

 لبن ه شا

ا لند ث

ا

 لأ ن شا

 ه  ب شا

اهلةارا

ا

 لاي ها

 هذلنيا

  بهقعا

لند ثا

ا لةارا

 لأشة صا ا

ا ا  ي هااا/

ا  عرضشا

اه نخ يرا

 ه ه لغا هد    شا

اا  عبندا

 ق  ما ه ه لغا

ا هد    ش

ا

ا هبع لأالعا صة ير

ا

ــــــــب  ـــــــ ـــــــ ــــــــ ـــــــ ـــــــ التلاعـ

ــي  ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــد  ـ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ المتعمـ

ــــات  ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ البيانـ

ــــوفات ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ   والكشـ

   المالية

ــــ يل  ـــ ــ ــ ــــى سـ ـــ ــ ــ )علـ

 المثال(

ا

يزززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززبما

  بنزززززززززززززززززززززززززززززز يا

 لا ل اا

)لر وززززززززززززززززززززززع،ا

لبهسززززززززززززغ،ا

العخوض(

يزززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززبما

  بنزززززززززززززززززززززززززززز يا

 لا ل اا

)ل ززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززما

جزززززززززززززززززززززززززززززززززززززززد ،ا

ل زززززم،اغ ززززززرا

ال م(

 لاشززززززززززززززززززززززززز را-

 هزززززززززززززززززززززززززززززززززززي ثا

 لا  زززززززز الزززززززز ا

ا ه عشاا

 لاشززززززززززززززززززززززززز را-

 هزززززززززززززززززززززززززززززززززززي ثا

 لا  زراال ا

ا ه عش

ا

ق زززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززما -

 لن ززززز ل اا

  هاززززززززززززع اا

ا   ه ش

ق زززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززما -

 هعقزززززززززززززززززززززززززززززهيا

   اززتري اا

ا ل اين ل   

يزززززززززززززززبما يه جا ه ززززززززززززززززه لغا

ززززززززززززززتيا ا ق زززززززززززززز ا لج ززززززززززززززشا  هز

ه بحقززززززززززززززقالزززززززززززززز اصزززززززززززززززنشا

  زززززززززززززززززززززززززززززززززد يا ه   عززززززززززززززززززززززززززززززززز اا

ااا  هكاه  اا   ه ش

يززززززززززززززززززززززززبما  بنزززززززززززززززززززززززز يا

 لا ل اا) ع هززززززززززززززززش،ا

اغ را ع هش(

  عزززززز ايحززززززديا سزززززز هبا

 هبع لزززأا  زززقا لزززداا

ا لة  ه اا لا  ش:

 لاسززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززبة لشا -

اهلةار

 ق  زززززززززززززززززززززأا لالززززززززززززززززززززز ها -

ا ه    ش

ا قهيشا ه ه لغ -

 لالبوززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززز ظا -

ال صة ير

ل ه زززززززززشاا يزززززززززر ي اا

ارايق قشزغ 

ااااااا

الس هيفال ه ش

اغ زرالق قش

ااااااا

 جزززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززر لا

 هت ززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززهي اا

 هق ديززززشابازززز أا

ازراصن قغ 

ااااااا

 وززز لا ن  زززز اا 

  زززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززب سا

ا لأصه ا

ااااااا

إ وزززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززز لا

  يسزززززززززززززززززززززززززززززززززززز لااا

راز  هعوقزززز ااغ زززززا

ااااااا

 الملاحق:  الخامسالجزء     
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لخ يرا

 لالب   ا

ا صنديا

ا

 لبن ه شا

ا لند ث

ا

 لأ ن شا

 ه  ب شا

اهلةارا

ا

 لاي ها

 هذلنيا

  بهقعا

لند ثا

ا لةارا

 لأشة صا ا

ا ا  ي هااا/

ا  عرضشا

اه نخ يرا

 ه ه لغا هد    شا

اا  عبندا

 ق  ما ه ه لغا

ا هد    ش

ا

ا هبع لأالعا صة ير

ا

ا  سرحابف 

 جزززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززر لا

 هبع قززززززززززززززززززززززززززززززززززد اا

لززززززززززد اا  بنزززززززززز يا

 هبع  نززززززززززززززززززززززززززززززززززززز اا

  ه زززززززززززززززززززززززززززززززززه لغا

ا هع   ا

ااااااا

ــــــاء   ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ إسـ

 استخدام

 الأصول 

ــــ يل  ـــ ــ ــ ــــى سـ ـــ ــ ــ )علـ

 المثال(

ا

ااااااا

  زززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززب سا

 لاصزززه ا   ييزززشا

   نب  زززززززززززززززززززززززززززززززززز اا

 زززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززز لأج ذاا

   ززززززبخدلشاذزززززز ا

ت ززززززززز  را هعنززززززززززأا

  لنه سزززززي ا  ا

  زززززززززززه يا لا ه زززززززززززشا

ا هد   ش

ااااااا

  زززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززب سا

 لالزززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززه  ا

 هع ئزززززدااهلج زززززشا

سزززززه لا  عززززز اذززززز ا

 هسعد صا  اذ ا

  ه ع 

ا

ااااااا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا
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لخ يرا

 لالب   ا

ا صنديا

ا

 لبن ه شا

ا لند ث

ا

 لأ ن شا

 ه  ب شا

اهلةارا

ا

 لاي ها

 هذلنيا

  بهقعا

لند ثا

ا لةارا

 لأشة صا ا

ا ا  ي هااا/

ا  عرضشا

اه نخ يرا

 ه ه لغا هد    شا

اا  عبندا

 ق  ما ه ه لغا

ا هد    ش

ا

ا هبع لأالعا صة ير

ا

 الفساد 

ــــ يل  ـــ ــ ــ ــــى سـ ـــ ــ ــ )علـ

 المثال(

ااااااا

 هرشزززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززهاا

ااا   كر ل  ا

ا

ااااااا

 زززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززز  داا  

  هبحززززززززززززززززززززززززززززززززريضا

  ززززززززز ا لالب ززززززززز  ا

لزززززززززززززززززززززززززززز اق ززززززززززززززززززززززززززززأا

ايززززززززر ناا ززززززززراا

)ليززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززأا

  بع قززززززززززززززدي ا  ا

ا  بعزززززززز ل  االزززززززززع

لجززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززز اا

ااا  اتري ا(

ااااااا

  زززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززززز هبا

ا  س لح

ااااااا

ا

 

اال ل ش:ا اا لن لااا    ههااذ ا لنقأا لا  )لخ يرا لالب   ا صنديا(اج لاا   اسب أا  ي  الاا لنسر،

ا لج شا لن هل شا لاسبع عشابف ا تعدي   الن ايتع س العاي  عشا ا ي  ا  صة يرا صن اشابف .اا برل  ا
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 ( نموذج سياسة الحد من الاحتيال وشبهات الفساد2رقم ) ملحق
 

 رسالة الادار  العليا

الززز الزززرصا) سزززما هزززد ئرا(ا  ززز ا   ززز  العززز ي رال   زززشا  ززز ا هبه صزززأا  عوزززبقا   لززز الزززعاجن زززعا هازززر  لا    حزززشا
ا
 عا قززز 

ز)اذكزراقز ما هزد ئراا  ا  لالب   ا  لندالعهاه  هااس  صا نزأالعبنزدايبن ىزاعالزعا  زد  ع ا لاسزتر   ة شا ق نعز ا  بني زشالز

هب ززززهاا سزززز  شاا ه   سززززشسززززب أا  يزززز  ا) هنز  ززززشا ا   ع ززززش((ا ززززما ضززززعا زززز  ا هززززهل هاا هززززه هيااذزززز ا لةاززززشا لاسززززتر   ة شا  زززز ا

اينك ا اا عاه ا   ا نزأياز  ا لن لااا هباهلإل  اعر مال لاينئع اا عدا هلجهلا   اهؤس ئفمات خ ي العالهظو ع ا

 زز ا  زز ا لا عزز  ا  ااي ززهاا عزز اا عا زز  اسزز ئدااهلإلزز    زز ي،ا   ززهاالني لززشالزز  ذاه نبعزز ل  االععزز اا  اشززلفشا  لب زز  

ا.ال اال غ تفماسبع لأال أاسريشا ل  ييشا  د هش

 السياسةنطاق 

  زز اجن زززعا هعززز ل  ااذزز ا) سزززما هززد ئرا(ا كززز ه اجن ززعااصزززن با  سززز لحالةل عززشا صزززدصا بززد االح لززز ااا ا ززقا ه   سزززش

 .  بع ل  االع  اسه لا  عه الة ذي ا  البع قدي ا  ال بو دي ال ا لةدل اا هتيا قدل  

 السياسةاهداف 

ا د ع ا ها ق  أالخ يرا لالب   ا شلف اا هو  يا لي ياا لبن ه شا هكافا  فن اذ ا ههق ا  ع س ال ا   :ا

  لا  ق شا    ع ش.ا  قالع خا   ق اي ن ا ا  قا    ا   بهااه نع ي را -

 سبخد  .الاا هاركش(ا جن عالنب   تف ال ا س لاا ا-ا هد ئراا–لن يشا صه ا) ههل هاا -

  هاركش(ا  لنو ظا   ال  عاف اذ اليئشا هعنأا  هع راا صجبنع شاه  .اا-ا هد ئراا–لن يشاسنعشا) ههل هاا -

 ا الحبن ش  ع  ش لخ ير ايش  حديد ذ   ل   دتفم ن  م،ا ال ك  ذ   لالب     قه   لبن ه ش    هاا  هظو  عب ه -

 .ه لب   

 .ا لاستا ها     هلنسه ا إهيفم ينك ا هرجه   ه ي    لأشة ص  لج  ا    لنع هل ا ااها  هظو  ذ يد -

 .ا  ر  غالها لأ  ق    ه  ها ل لالب      بع قش   ا صة  ن   ل   ك و شل  اا -
 

 والمسؤوليات( الادوار 1البند )

  لاي هاا هع   ال ع هشا  اكافا لععا لالب   ،ا  لا ب س،ا غ ر  ال ا صة هو ا.ا -

 صةزز يرا هتززياقززدا عاززه ا  ززز اة هوزز ااا ا ص  ززهاذزز ا  ي هاا هع  زز ا  ههسززااا  ززز ايه يززشالززةعه  ا ززأاا ااي ززهااي  غزز ا -

 .ا تفمعا صال ع ه  عأا لب    ا  اشلفشا   ياذ ا

 لالب ززز  ا  ا لاشزززت   اللززز لااايزززبما كتاززز    اا ا اا  ا  عززز  ا  زززديرا    شزززرا زززهها الزززة الخ هوزززا  ززز ا زززأالهظزززفاإلززز  ا -

 .ا هو  ي

  ا  ززهظو ااي  ززأا لج ززشاايحزقاه ززأالززه ي ا لالزز  ا زز ا  اشز هااهززد فما زز ا  عزز  ا  اسزز هك  ااباز اا   ززع ه ا -

  لن هل شال ا   اع   ا ها   اا  ا ريقاهق لشا لالب   ا  ا هرق لشا  هبدق قا هد    ش.ا

ا

ا

ا
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 -:الاحتيال وشبهات الفساد سلوكيات ضمن الافعال الاتية  تندرج( 2البند )

ا.البعندابا أا لن هل شا لج شا لنب   اااصه اا سبخد  اإس لااا ا لا ب س -

ا.العوعشا   اهلنسه اا  ذلشال  ع ااإ د ياا ا لن  ل ااذ ا هب    -

ا هقزر ها  خز ذا ن  زشاذز ا هبزةل رابفزدناا زرا،العز  عاا ا زد ي اق ه ااا اهش  ااا  اكعنهلااال ه شال  ه ا  سب  اق ه ا -

ا.اشةس شالعوعشا   اهلنسه ااا 

ا.ا  ذ هاا ههل ئقا لب اا  ا سبخد   -

ا.اشةس شالعوعشا   اهلنسه اا لن هل شا لج شاس اشاا ا سما سبخد  اإس لا -

ا.ال ئماغ رابا أا سبخد ل  اا ال    اا ا لن هل شا لج شاسج ااإ  ن -

ا.ا  ب عشا صن سب شا ه   س اا عو  اسهل -

ا.ا هعنأا ي لا لع لا  يف ا لاي  ا ما هتيا  ع هل اا  الها  سرحاغ را   س ح -

ا.ا هصن حشا  ع هل اا ه  را  ا لالبع  ا  ا     شا  ا ه  ذلشال  ع هل اا لايلال -

ا.ا  عو    ا لن هل شا هعقهيالرلر  ا لة صشال ه ه لغا لاهتز  ا  د ا هعا ل اا ل هشا ن  شا ي هااسهل -

ا.ا لب   ال هشا   ايعاه ااقدا  را نأا   -

 الثقافة المؤسساتية( 3البند )

)ي ئر عززز ،ا ل ه عززز (ا س  سزززاف اع بعزززشالززز ا هسزززدصا  ه ززز  اه بح ززز اا  به صزززأالززز اهزززديع ا سزززن مال ززز قا اا  زززهاالق  زززشا

ا   :ا

  هقازز  ا هعزز  ا لعت ززطيا هقازز  ا صةززب غاه ززعشاا ه زز هاا لة صززشالنززهظويا هد هززش هبزززذ  اجن ززعالهظو عزز القه  ززدا -

  هس يهاا  ا  ئشا هنز  ش.ا2006

يت ز يها  ز اذ ز الهظو عز ااسزع  اا ا عز اا ز ااإذ ،ا  ازههااها ز ا لالب ز  اهق لزشالوريقا  ا    شرال  ديرا لا س   -

اا  ااإذ ال   الهقفاقدايبعرضهااهها  ا سرنالع اا ا
ا
اا سر  

ا
اايا أالع ع 

ا
    ي.ااشلفشا  ا لب  لا

 ازر اااله سزاش ارا ه   سشا   اعا صا  سعا   ا  هقعا لاهكتر  يا ههلشا لا  ع ااذ ا)لقرا هد ئراا  ا هزهل ها(ا -

  ههل ااجد هيشاه بعريفال ه   سش.ا

  ازز هكشاذزز الززر لجا هبززدهي ا  عن ززشا هقززده اا هتززيا ركززذا  زز ا لنززدالزز ا لالب زز  ا شززلف اا هو زز يا تعريززفالهظو عزز ا -

 لآه  اا هكافا لندييشاذ ا   ا صج  .ا
 

 الابلاغ  ( 4البند )

 يبز ا ز  ا ه   سززشا ععز ا  ز ال ززبهاا ز  الزز ا لاهبززذ  ال هبع لزأالززعا زأا لزز  الةديزشاهبق  زأالزز لااا لالب ز  ا شززلف ااا

ا هو  ياقدها لال  ا،اه  ا:ا

يزززبما لززز  ا  زززديرا    شزززرا بعززز هزالزززعاقه  زززدا ه ززز هاا هززهظ وياذزز الززز  ال ل زززشا  الخ هوززز االبع قزززشاب زز هك  اا -

.ا
ا
  هه 

لز ا   ززبهااب ز هاا لب زز   ا  ابازلفشا  ز يا  ززبما هز   ا  ز ا   ززبهاا لاي ه ا لا  ز اع ه اا زههطا لززدا   زااذز الز   -

  ه  اشةس ا  هال هشا لالب   ا  اشلفشا هو  ي.ا
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ا

 ( التحقيق5البند )

 هبحق ززقاذزز ا بزه  ا هززد ئراا هق عهع ززشا  ا)لجعززشا هبحق ززقا  ازز  ش(ا  ا ريززقالر ق ززشا لالب زز  ا   ززع ه شا هرئي زز شا زز ا -

 .ا  ا   يا لن لااا هتيا عاه ا   اشلفشا لب   

قر ه االق ض ااا اإل هشاعبز ئجا هبحق زقاإ ز ا لج ز اا  عع زشاسزتبمال هبعز  االزعا   تاز ها هقز عه يا   ي هاا هع  ز ا،ا -

  ك ه ا هقر ه اا ه ف ئ شاباةاا هبسرناذ ا هق  ش.ا
 

   ( السرية6البند )

 ب ريشا  لش.اا  ا هو  يا هتيايبما  قيف الخسهصاشلف اا لالب   اع لأالعاجن عا  ع هل ا هب -

 يالح  هشاهبحديدا لنق ئقاا اي  ا هرياله ا لاتف  .از ا)ل الهظويا لج ش(ا د ا لا س  ال هشةصا  ات هاله -

 هززد ئراا زد الع قاززشا هق زز شاا ا ههقزز ئعاا ا هازز هااا ا لاي زز ل االززعاا اشززةصالزز اهززمايا زز العززهاذهزز الزز اق ززأا -

 ق شا لالب   .ا  هق عهع شاا ا ريقالرا

 صةزهه االز لاي  ا  ز اعبز ئجا هبحق زق،ااارز د ا هكافا ز اعبز ئجا هبحق زقاا الع قازاف الزعاا اشزةصا  زرالز اغ زا -

اه ن  ساب نعشا لأش
ا
را  ازر  ا لنن يزشا لج زشازلز ا ه ز هااغ زاالر لتفمفما ذ ا   اا  ن ابعدابخ صا  ات هاز ةع  

 .ا ا   ع ه شا  دع شا صنبن ششال لن هل 
 

 ( لأعضاء وحد  التحقيق7البند )

  غ را  ق داإ  اجن عاسج اا لج شا لن هل شا ل   لف اذ ا  اهقعشاج ر   ش.اا ههصه ا لنرا -

هلز ئقا  ا هبزشاضززن ا هخا اإل هزشا زأاا اجززذلالز ا صنبهيز االز ا   وز ا،ا هتزيات زز  داذز ا كنز  از  زاسز اشا حزصا ا -

 عا صا هبحق ق.ا
ا

 التنسيق والتعاون ( 8البند )

ال ا جأالن يشا    ا هع  اعح ا شجعا   ا هب   قا  هبع  اا   ا    ال بهاالعا:ا

ج هيعززز اا  ا رغززز اذززز ا لنسزززه ا  ززز ا  الازززههاا  الع هلززز اا لج ززز اا لن هل زززشا لا زززراا هتزززيا رغززز الن ززز  د ع اذززز ا -

 لخسهصا ن ع ا ينك ا اا عنأابا أالاتراا  صشاذ الة  ا ق يعا ه   ع ا.ا

الديه اا هرق لشا   ه شا لا ح ييشا  ه  ايبه  ال   ا لزد لا هزر  الزه ايقزشا  د هزشا لسزد ق شا -
ا
  دققا لة ه  الني 

كوزز لاا      ززشا  قبسزز ييشا ن    عزز اهبحديززدالززه ي ا هقززهاا  ه ززعفاذزز ا ي لاا سززر   ع ا   ه ززشا كزز ه ا ق زز مالززدا

  هبح يع اا  ا هبش.االأجر ل  اابع ا  ن    ع ،ا لدع البهص  اا ن  شا
ا

ا___________ا ها   ع  ا  ا  ي ها،ا  ر جعش،ا هبو  را  ا  قا   ا ه   سش.ا)ق ما  ا ريقا(لديرااا(9ه عدا) 
ا

الززز ااا(10ه عزززدا) 
ا
اه  ا  تعزززديا زززأاسززز ب ا جعافززز ا يزززبمالراا2020/ا   / ا زززقا ززز  ا ه   سزززشا لبزززد ل 

ا
ن زززبةد اا   قززز 

ا لبا   اا هعنأ.ا

ا
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ا

 

 

 

 

 

 

 

  


